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Premessa

La seconda relazione annuale del Nucleo di valotezidelllstituto Superiore di Studi Musicali
Donizetti viene redatta mentre [llIstituto continued attraversare un periodo di significativi
cambiamenti, in particolar modo didattici. L’Istituha infatti continuato con decisione e puntualita
nell'implementazione della riforma prevista dalla308/1999, sia portando ad ordinamento i trienni
accademici, sia implementando, per la prima vollaaecarattere di sperimentazione, percorsi di
formazione pre-accademica sostitutivi del previgesrtlinamento.

Con gqueste decisioni, il Donizetti si pone fradétuizioni italiane maggiormente attente ai dettdeila

riforma del settore.

Il presente lavoro presenta diverse modifiche tispalla precedente relazione, alla quale comursgue

rimanda per un inquadramento generale dell'Istitutche a carattere storico.

Si sono operate modifiche al questionario di vaiat@e, non solo per tenere conto delle novita
sopraggiunte, ma anche come frutto dei positivoinic avuti con le rappresentanza studentesche, le

quali hanno saputo fornire al Nucleo di valutaziatig spunti di lavoro.

Si e concordemente convenuto con i vertici deitusd di non inserire gia in questa relazione
valutazioni relative ai percorsi pre-accademicirgpentali appena istituiti, sia a causa della réeen
istituzione degli stessi e conseguentemente del tarattere di prima sperimentazione soggetta a
modifiche, sia perché si tratta di percorsi pragettall’lstituto in piena autonomia, pur nel risjoe
delle linee generali di indirizzo stabilite dallaoi@erenza dei Direttori, appartenenti all'area di
formazione pre-AFAM. Pertanto, € apparso prefegiliensare alla possibilita di una valutazione a
carattere interno, limitandosi in questa sede @tdpe i dati relativi al numero ed alla tipologliequesti

nuovi, cosi come al numero degli iscritti.

Da ultimo, il Donizetti ha saputo superare i probildinanziari legati agli aumenti retributivi presti
dall'atteso rinnovo del contratto nazionale di @&t pur partendo da disponibilita di bilancio esig

grazie ad una politica di forte aumento delle dboioni studentesche; stante la rilevanza chetques
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hanno assunto nell’atteggiamento della popolazistuelentesca stessa, con conseguenze anche sul

presente lavoro, si e ritenuto utile dedicarvi ppasito paragrafo.

Le modifiche intercorse dal 2010

Gli Organi di governo.

Il Presidentem® Massimo Collarini ed iConsiglio di amministrazionesono in scadenza nel corrente

mese di marzo.

Il Consiglio accademicoé stato lievemente modificato nella sua composgi® vede ora i docenti
consiglieri anche quali rappresentanti di areeiplis@ri; in particolare il m° Pieralberto Cattanper
I'area disciplinare delle materie compositive eri@we, il m° Matteo Messori per I'area degli strurie
a tastiera, il m° Christian Serazzi per I'area deggtumenti ad arco, il m° Angelo Teora per I'adsgyli

strumenti a fiato. Invariata la componente studss#e

La Consulta degli studentivede il membro dimissionario Gianmaria Alivertst#nito da Germana

Porcu in seguito ad elezioni svoltesi nel febb2ad1.

La funzione di Direttore Amministrativo e stata affidata alla dott.ssa Maria Giuseppa drazi

segretaria di un consorzio di Comuni delle ProwrdiiBergamo e Brescia.
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Il Personale dell’lstituzione

| Docenti

Sono attualmente in servizio 45 docenti, 2 piuaeitorso anno, diversamente ripartiti nelle varie
tipologie formative rispetto allo scorso anno, cotiaeguito riportato (diversi docenti sono asségna

contemporaneamente a piu tipologie):

Vecchio Ordinamento

31 docenti in organico, di cui 22 con rapportoadidro a tempo indeterminato

Trienni accademici di | livello

26 docenti per i trienni accademici sia sperimesial del Nuovo Ordinamento, di cui 17 in organéco
9 a contratto. Di questi ultimi, 3 sono attualmedideenti presso altre istituzioni Afam, e precisatae
Cagliari, Novara e Como. Va inoltre consideratac¢éeavenzione per i corsi di lingua straniera con
I'Universita di Bergamo, che prevede docenze dé@eale assunto dall’'Universita.

Bienni accademici di Il livello

21 docenti di cui 13 in organico e 8 a contrattoqiesti ultimi, 3 sono attualmente docenti presit@
istituzioni Afam e precisamente Cagliari, Novar&€@mo. Va inoltre considerata la convenzione per i
corsi di lingua straniera con I'Universita di Benga, che prevede docenze di personale assunto

dall’'Universita.

Formazione musicale di base
A 28 docenti sono stati assegnati incarichi didatiei neo costituiti percorsi formativi di base,cdi
22 in organico e 6 a contratto. Di questi ultimis@o attualmente docenti presso il Liceo musicale

statale di Bergamo.
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Corsi propedeutici
A 4 docenti sono stati assegnati incarichi didepier i Corsi propedeutici attivati: Violino, Viotzello,

Contrabbasso e Canto corale.

Non é attualmente in servizio nessun bibliotecario.

Il Personale amministrativo

Il Personale amministrativo in servizio press®dnizetticontinua ad essere di sole 2.5 unita, numero
decisamente inferiore a quella dotazione organiganma di un Conservatorio (7 unita di cui 2 ad
elevata professionalitd) che viene unanimemergautt insufficiente ad assolvere il carico di lavdr

una lIstituzione dopo la riforma.

Gli uffici amministrativi pertanto continuano adsese fortemente sottodimensionati, e le risorse
finanziarie di cui l'lstituto dispone continuanonan permettere I'assunzione di nuovo personale. Si

riporta in tabella I'attuale organico:

Personale Personale Personale a contratto
) . a tempo a tempo determinato | (coll. a progetto, consulenze
Tipologie personale indeterminato (diruolo oin ecc.) TOTALE
(di ruolo) sostituzione)
Direttore dell'ufficio di
ragioneria 0,5 0 0 05
Part-time per 18 ore '
settimanali
. . . 1 0 0
Coordinatore amministrativo| 1
. . . 1 0 0
Assistente amministrativo 1
TOTALE 2,5 0 0 2,5
7
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| collaboratori scolastici

Anche guesto settore, in appalto ad una Cooperatbrdinua ad essere fortemente sottodimensionato.
La copertura dei servizi di portineria e di centrale la custodia ai piani viene garantito da ugaarco

di sole due persone, che si alternano in due t8r¢ii4 e 14- 20, con la conseguente presenzaittdst
di una sola persona alla volta.

Anche in questo caso, il bilancio dell’Istituto noonsente modifiche al contratto in essere.

La sede

L'auditorium

Nell’anno trascorso la chiesetta sconsacrata aitalapiano seminterrato, in passato inutilizzatstaéa
adattata per le esigenze didattiche e svolge dianldone di auditorium riservato alla didatticaeima
e agli esami pubblici, mentre permangono le probl&he relative alla sicurezza per un pieno utilizz

in pubbliche manifestazioni.

La biblioteca

Il servizio di biblioteca continua a soffrire defjeoblematiche evidenziate nella scorsa relazipnma

fra tutte la mancanza di personale assegnato.

Il servizio non €& aperto al pubblico e rispondezgraalla buona volonta del personale in servizio
assegnato ad altre mansioni solo a specifiche esthi da parte del personale docente, e in via
eccezionale a richieste degli studenti, in entramlwasi unicamente per motivazioni didattiche

contingenti.
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La didattica

Attualmente sono attivi in Istituto 97 insegname(@B nel 2010), calcolando come un unico
insegnamento un corso distribuito su varie anraualéi corsi accademici (ad es. canto 1, canto 2 e
canto3 vengono considerati un unico insegnameantb)noltre calcolando come unico insegnamento

guei corsi che pur afferendo a trienni sperimermppure ordinamentali sono identici.

Come gia ricordato, sono stati istituiti Trienncademici di | livello ordinamentali, e Corsi di
formazione di base pre-AFAM.

Vecchio Ordinamento
Nel Vecchio Ordinamento sono attivi:
Insegnamenti principali n. docenti

Organo e C. O. 1
Armonia, contrappunto, fuga 1
Armonia, contrappunto, fuga e composizione 1
Pianoforte
Violino
Viola
Violoncello
Contrabbasso 1
Chitarra
Canto
Flauto
Oboe
Clarinetto
Fagotto
Corno
Tromba e trombone 1

N

PRrRrRPNPR

Totale insegnamenti6 docenti: 21

Insegnamenti complementari n. docenti

Teoria, solfeggio e dettato musicale 2

Pianoforte complementare 1

Organo complementare 1 (docente di Organo €)C.O.
Lettura della partitura 1

Armonia complementare 1
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Storia della musica 1
Storia ed estetica della musica 1 (docente di&tiella musica)
Letteratura poetica e drammatica 1
Letteratura italiana per compositori 1 (docentkatteratura poetica e drammatica)
Arte scenica 1
Musica d’insieme per strumenti ad arco 1
Totale insegnamenti1 docenti: 9
Accompagnatori al pianoforte 2

Nuovo Ordinamento

Per il Nuovo Ordinamento sono attivi :

Triennio accademico di I livello sperimentale
Corsi dell’Area di base e caratterizzante18
Corsi dell’Area affini e integrative 11

Triennio accademico di | livello ordinamento (nuovaistituzione)
Corsi dellArea base e caratterizzanti 18
Corsi dell’Area affini e integrative 9

Biennio di Il livello sperimentale
Corsi dellArea base e caratterizzanti 17
Corsi dell’Area affini e integrative 11

Formazione musicale di base (nuova istituzione)

Corsi principali attivati 14
Altre discipline 3 (destinate ad aumentare col proseguo della sperzient)
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Si riporta una tabella riassuntiva:

Tipologie di |Insegnamenti Insegnamenti Nuovo Ordinamento
) Vecchio
insegnamenta 5 4inamentd
Corsidi | Triennidil | Triennidil | Biennidill Corsi
formazione livello livello livello propedeutic
di base | sperimentali ordinamentalj sperimental
Fondamentali 16 14 cors 4
principali
Complementarii 11 ?altre
discipline )
Discipline di
b 18 18 17
asee
caratterizzanti
Discipline 11 9 11
affini e
integrative

11
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La popolazione studentesca

Al Gaetano Donizetsono attualmente iscritti 323 studenti, di cui
» 147 ai corsi del Vecchio ordinamento (46%),
e 118 ai corsi del Nuovo Ordinamento (37%) e

» 58 a corsi propedeutici autonomi (18 %).

Dei 147 iscritti ai corsi del Vecchio ordinamento,
* 108 (33.4%) frequentano il periodo inferiore,
e 21 (6,5%) il periodo medio e

e 17 (8%) il periodo superiore.

Fra i 118 iscritti al corsi del Nuovo Ordinamento,
* 41 frequentano corsi Accademici (35%) , di cui
o 17 il Triennio di I livello sperimentale ( 14 % degscritti al nuovo ordinamento, 5 %
degli iscritti totali),
o0 9 il Triennio di | livello ordinamentale ( 8 % degscritti al nuovo ordinamento, 3 %
degli iscritti totali),
o 15 il Biennio di Il livello sperimentale ( 13 % degscritti al nuovo ordinamento, 5 %
degli iscritti totali), e
e 771 Corsi di formazione di base ( 65 % degli igcal nuovo ordinamento, 24 % degli iscritti

totali).
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Distribuzione iscritti al Vecchio Ordinamento - 201 1
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W Periodo medio

O Periodo superiore

Distribuzione iscritti al Vecchio Ordinamento - 201 Ovs 2011
160
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120 - 108
100 -
o 2010
80 -
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60
40
21 21 17 18
. [ ]
Periodo inferiore Periodo medio Periodo superiore

Nei corsi del vecchio ordinamento rimangono previalgli iscritti al periodo inferiore degli studipn
una diminuzione dovuta all'introduzione dei nuoergorsi formativi di base. Invariato il numero di
iscritti ai periodi medio e superiore.
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Distribuzione iscritti al Nuovo Ordinamento - 2011
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Distribuzione iscritti al Nuovo Ordinamento - 2010 vs 2011
77
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Corsi di formazione di Trienni accademici Trienni accademici Bienni accademici
base sperimentali ordinamentali sperimentali

Nel nuovo ordinamento risulta praticamente invariebumero di iscritti ai Trienni di | livello,

distribuiti nelle due tipologie di corso attualmerittive, le sperimentazioni ad esaurimento eaqrsr

ordinamentali introdotti nel corrente a.a.

Gli iscritti ai Bienni di Il livello sperimentaligpaiono in diminuzione, in conseguenza della chiausu

livello nazionale del Biennio per la formazione decenti.

Significativo il dato dei nuovi iscritti ai percaof®rmativi di base.
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Iscritti al Vecchio vs Nuovo Ordinamento - 2010e 2 011
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Nello storico degli iscritti dal 2005 si nota cHeprogressivo avvicinamento del numero di studenti
iscritti al nuovo e al vecchio ordinamento ha avaéb corrente anno una decisa accelerazione, dovuta

alla istituzione dei corsi di formazione di bas@ contemporanea conseguente riduzione degli isaritt
corsi inferiori.

Distribuzione degli iscritti nei corsi:

Gli iscritti sono cosi distribuiti:

Vecchio Ordinamento

Periodo inferiore medio superiore totale

Armonia, Contrappunto, Fuga e Composizione 3 4 1 8
Canto artistico 9 - 1 10
Organo e Composizione organistica 4 1 - 5
Pianoforte 24 4 1 29
Chitarra 7 2 1 10
Violino 11 6 2 19
Viola 4 4 - 8
Violoncello 8 - - 8
Contrabbasso
Flauto

Oboe
Clarinetto
Fagotto
Corno
Tromba
Trombone
Totali periodi

w
1
|_\

4

OWOoO O Uo AU
1
hOOyOUIO

[EEY
o
N
=
-
o

Totale generale Vecchio Ordinamento 147
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Nuovo Ordinamento

Triennio di | livello ordinamentali

iscritti
Canto 2
Organo 1
Chitarra 2
Pianoforte 4
Totale 9
Triennio di | livello sperimentale (a esaurimento)

iscritti
Canto 6
Pianoforte 7
Viola 1
Flauto 1
Oboe 1
Fagotto 1
Totale 17

Biennio di Il livello sperimentale, in Discipline cella Musica ad indirizzo interpretativo:

iscritti
Canto 3
Chitarra 2
Pianoforte 6
Violino 1
Viola 1
Clarinetto 1
Corno 1
Totale 15
Totale generale corsi accademici 41
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Formazione musicale di base (nuova istituzione)

iscritti
Canto 9
Chitarra
Clarinetto 5
Composizione 4
Contrabbasso 5
Corno 3
Flauto 5
Oboe 4
Pianoforte 14
Tromba 6
Trombone 1
Viola 1
Violino 10
Violoncello 2
Totale 77

| corsi propedeutici

Il Gaetano Donizetttontinua nella tradizione, risalente al 1994,’d##rta di corsi propedeutici aperti
a studenti della fascia d’eta 6 —10 anni, pensame percorsi di avviamento alla musica secondo |l
metodo Kodaly.
Attualmente sono attivi corsi propedeutici in Viai Violoncello, Contrabbasso e Canto corale (voci
bianche) a cui risultano complessivamente 58 stijd=rsi ripartiti:

* n. 15 nel corso propedeutico di violino

* n. 15 nel corso propedeutico di violoncello

* n. 1 nel corso propedeutico di contrabbasso

* n. 27 nel corso propedeutico di canto corale
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Provenienza degli iscritti

11 100 % degli iscritti italiani provengono dalleeBione Lombardia.
Gli studenti stranieri sono il 2,5 % della popotam studentesca (n° 8 iscritti) e provengono da
Albania, Cina, Federazione Russa, Polonia, Uruguay
Di questi,
» 2 sono iscritti a corsi del vecchio ordinamento,
* 1 ai Corsi di formazione di Base e
* 5 ai Trienni accademici di | livello

Fra gli studenti dei trienni accademici di | livaeligli studenti stranieri rappresentano il 20 % ca.

La suddivisione fra residenti nel Comune di Bergaenoesidenti nei Comuni della Provincia e la
seguente (320 residenti, inclusi tutti gli studstranieri)
Comune di Bergamo 91

Comuni della Provincia 229

Provenienza iscritti residenti nella Provincia di Bergamo

28%

@ Comune di Bergamo

@ Comuni della Provincia di
Bergamo

2%
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La Produzione artistica

Nell’anno solare 2010 I'lstituto ha realizzato cdegsivamente n° 38 manifestazioni (38 nel 2009), di

cui 11 affidate al neo costituito gruppo d'ottoffidato alla direzione del prof. Ermes Giussani sh

elencano di seguito:

Concerto di premiazione. Borse di studio stanzialeLions club Bergamo Colleoni; Sala
Piatti, 16/04/2010

Premio “Edoardo Gavasso” 2010; Sala Piatti, 050502

Progetto MUS-E Festival pianistico in collaborazaion I'ISSM Donizetti; 11-12/05/2010
Uno studente pianista iscritto al Triennio speritaéndi | livello, precedentemente selezionato
allo scopo, ha suonato come solista nella stagien®omeriggi musicali di Milano; Teatro Dal
Verme, Milano, 13 e 15/05/2010

Workshop-Concerto in collaborazione con I'Univeasiel New Mexico (USA) per il Festival
internazionale della cultura di Bergamo; Sala Riag/05/2010

Concerto di premiazione. Premio Rotary per il nogtliplomato 2010; Sala Piatti, 10/06/2010
Concerto di premiazione per i vincitori delle bodsetudio stanziate dal Comune di Urgnano
(BG); Sala Piatti, 30/06/2010

9 Concerti di Primavera dellISSM Donizetti pressala Piatti; 12/06/2010-23/07/2010
“Passeggiate donizettiaheés aprés-midimusicali nella Casa natale di Gaetano Donizetti;
24/07/2010-08/08/2010

Concerto nell’Orto Botanico di Bergamo, 18/09/2010

“| caffé del Teatro Donizett{concerto: soprano e pianoforte): Teatro Donizé&#/10/2010
Notte bianca del Comune di Bergamo — ottobre 20&6neerti all’aperto nel centro cittadino
Premio Giacomo Quarenghi 2010 (Trio barocco di)fidieatro Sociale, 22/10/2010

“Sintonie e solidarieta concerto sinfonico per i 20 anni dell’AssociazéoAmici della
Pediatria di Bergamo; Teatro Sociale, 4/11/2010
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Gruppo Ottoni dell'l.S.S.M. Gaetano Donizetti di Begamo
direttore: prof. Ermes Giussani

Registrazione di un compact disc in collaboraziooe “I piccoli musici” di Casazza (BG). 24
Aprile 2010

Concerto per la Festa della Liberazione. BergarataZ20 Frizzoni (sede del Municipio), 25
aprile 2010

Concerto nel quadro della collaborazione fra Coragerio di Novara e 1.S.S.M. di Aosta e
Bergamo. Forte di Bard (AO) — 23 maggio 2010

Concerto per il Festival “Corsini” di Romano di Lbardia. 27 giugno 2010

Concerto per Rassegna Estate Musica. Gazzaniga (B®)glio 2010

Altri concerti effettuati dal Gruppo Ottoni:

Bonate Sotto (BG), 22 maggio 2010

Rifugio Saba Arera, 19 e 20 giugno 2010

Villa d’'Ogna (BG), 3 luglio 2010

Cascate del Serio, Valbondione (BG). 17 luglio 2010
Bergamo, Seminarino. 16 settembre 2010

Casirate d’Adda (BG), 23 ottobre 2010
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La Internazionalizzazione

L’Istituto ha mantenuto attivi i bilateral agreenmeafferenti al Programma d’azione comunitaria LLP a

suo tempo stipulati con i seguenti Istituti d’Afeamazione artistica europei:

1. Hochschule fiir Musik Trossingen

Trossingen (Germania)

2. Hochschule fiir Musik Detmold

Detmold (Germania)

3. Akademia Muzyczna J.Paderewskiego

Poznan (Polonia)

dando inizio per la prima volta alla mobilita statksca in uscita.
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Il questionario di valutazione della didattica ¢ skvizi

Modifiche effettuate

Per la descrizione della struttura generale destirgario si rimanda a quanto esposto nella refezio
2010 (all. 2).

Si sono effettuate diverse modifiche ai questiopagdisposti lo scorso anno, sia in seguito aiattint
avuti con la Consulta studentesca, sia come ripeestn del lavoro svolto.

La consulta degli studenti ha in particolare racandando di escludere dai questionari la richiesta d
dati anagrafici e di studio che potessero portdrara individuazione del compilatore, stante il eoon
limitato di studenti; a giudizio della Consultatithore di essere individuati ha costituito causengria
della scarsa rispondenza avuta lo scorso annoomseguenza si € eliminata la parte relativa alle
informazioni generali sul compilatore.

Sempre in accordo con le osservazioni formulatedadnsulta, nella sezione dedicata alla valutazion
della organizzazione generale del corso di studiisserita la domandé&’articolazione degli orari dei
corsi € compatibile con le tue esigenze di studidividuale ?” e nella sezione dedicata alle
Infrastrutture, logistica e comunicazione si songeriti quesiti relativi agli spazi a disposiziotegli
studenti.

In ciascuna delle sezioni dedicate alla valutazidelée attivita formative € stata inserita una tdas#i

controllo (“Segnala eventuali criticity, per consentire la segnalazione di situaziorgrdicita, magari
legate ad un singolo insegnamento, non rilevahiliadmedia valutativa attribuita all'area disciglre;
inserendo in premessa l'istruzioneasella da barrare solamente nel caso uno o pignamenti
dell'area stessa si discosti significativament@@gativo dalla valutazione media che hai esprésso.

Sempre nelle sezioni dedicate alla valutazioneedativita formative si e inoltre proceduto, olaka
riformulazione e al diverso posizionamento di akediomande, all'inserimento di nuovi quesiti pensati
per una valutazione qualitativa della didattit@ome valuti la qualita della didattica ?’per I'area
delle attivita di bas€;l docenti comunicano efficacemente le indicazitggnico-interpretative ?’per
l'area delle attivita caratterizzanti; docenti espongono gli argomenti in modo chiaro eomunicano
efficacemente le indicazioni tecnico-interpretatt/eper I'area della attivita affini e integrative.

Per favorire le libere indicazioni, prima della ise® dedicata ai suggerimenti, lo scorso anno non
particolarmente utilizzata, e stata inserita lausee domanda: “Se tu potessi disporre per un gidrn
un potere assoluto per migliorare I'lstituto, qusdrebbero i tuoi primi tre provvedimenti ?”

Da ultimo, si e preferito accorpare i questionafativi ai trienni e bienni accademici, considertata
stretta somiglianza dell’'organizzazione dei pericansnativi e dato il numero complessivo di isdritl
fine di favorire la significativita dei dati ed ¢are rischi di individuazione dello studente coratute.
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Modalita di somministrazione ed elaborazione

| tempi per la consegna e la compilazione sona statcordati con la Consulta degli studenti: il
guestionario € stato distribuito agli studenti @aacdella segreteria didattica a partire dal 28 feioh
con termine per la riconsegna fissato al 14 maziato poi lasciato un margine di alcuni giorri lpe
riconsegna fuori dai termini.

La pubblicizzazione dell'iniziativa e stata buoeasi € realizzata anche mediante momenti assemblear
a cura della Consulta.

Il numero di questionari restituiti € stato tuti®ved a sorpresa, significativamente inferiore ellqu
dello scorso anno.

Complessivamente, sono stati raccolti solo 14 topresi, 24 % del totale degli iscritti, di cui &ipi
corsi accademici (17% degli iscritti, nel 20104198) e 7 per i corsi superiori del vecchio ordinatoe
(39% degli iscritti, nel 2010 il 67% ).

Le modifiche apportate alla parte dei questiorgdtiva alle informazioni generali non consentona u
analisi sulla provenienza degli stessi.

I numero particolarmente ridotto di risposte armdite comporta ovviamente fluttuazioni
percentualmente rilevanti delle medie a fronte armdihuna sola risposta agli estremi della scala.

L'impressione del nucleo di valutazione, basatahansu riscontri informali, € che molti studenti
condividano un malcontento dovuto al rilevante amtmedelle contribuzioni richieste operato
dall'lstituto in conseguenza a situazioni continjeinbilancio, il quale si € manifestato anchédarma

di boicottaggio della rilevazione.

Nelle risposte ottenute si nota, probabilmente amseguenza, una polarizzazione delle risposte
negative nei confronti di diversi servizi offertaltiistituto, non migliorati ma certo neppure peggiti
rispetto allo scorso anno.

Appare quindi piuttosto rilevante che i risultattemuti nella valutazione della didattica non abbia
risentito di questa situazione di malcontento, sedinmaturita e capacita di discriminazione daeart
degli studenti che hanno deciso per la compilazione anche riprova della effettiva validita della
didattica offerta dall’lstituto.

E’ risultata poi significativa la differenza risdoata nei giudizi espressi dagli studenti dei corsi
accademici e dagli studenti dei corsi superiorivachio ordinamento nei confronti di diversi seryi
con un netto posizionamento verso il negativo ddepdi questi ultimi; dato il humero esiguo di
risposte ottenute si potrebbe pensare ad un att@ggito negativo condiviso da parte degli studesiti d
corsi tradizionali che hanno deciso per la comjplae del questionario, si & quindi reputato oppurtu
in alcuni casi proporre dei confronti diretti canrisposte ottenute dagli studenti dei corsi aaracie
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Per lillustrazione dei dati, si & preferito utidere grafici riportanti le medie aritmetiche deudjii
espressi a confronto con le medie ottenuto lo scamo, evitando di illustrare visivamente mediante
grafico lo spread delle risposte, come lo scorsmadato lo scarso numero delle stesse.

La distribuzione € comunque rilevabile dalle tadellmeriche riportate.

Rimane il problema della dubbia significativita daiti raccolti, dovuta al numero esiguo degli stess

Nel commento ai risultati, si € quindi scelto ditake analisi puntuali, che potrebbero portare ad
enfatizzare singoli atteggiamenti, limitandosi ditté piu che altro a riportare i dati ottenuti,

commentandoli in modo limitato.

Legenda delle valutazioni

1 corrisponde a molto insoddisfacente
2 “ insoddisfacente

3 “ sufficiente

4 “ soddisfacente

5 “ molto soddisfacente
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| risultati della valutazione

Corsi accademici

La soddisfazione complessiva

1 2 3 4 5 Media

Pensa alla tua esperienza complessivg di
guest'anno accademico presso I'lstituto. Come 5 2 3,29

valuti la tua esperienza?

Soddisfazione complessiva

2010
| 2011

Pensa alla tua esperienza complessiva di quest’anno accademico presso ['Istituto. Come valuti la tua esperienza?
g

Il dato pare confrontabile con quello dello scarsmo, con una limitata dispersione fra le risposte,
anche se appare una lieve tendenza alla diminuzibebbia significativita.
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Organizzazione generale del corso di studi

1 2 3 4 5 Media
Ritieni che le conoscenze da te possedute al moment o
dell'iscrizione al corso siano state sufficienti pe r la proficua
frequenza dello stesso ? 3 4 3,57
Rispetto ai crediti formativi assegnati, la quantit  a di lavoro
richiesta dagli insegnamenti risulta adeguata? 1 5 1 2,86
Come valuti I'organizzazione complessiva degli inse  gnamenti
? 3 4 3,57
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono
rispettati? 2 5 3,71
L’articolazione degli orari dei corsi tiene in cons iderazione la
contemporaneita di altre discipline ? 3 1 2 1 3,14
L'articolazione degli orari dei corsi € compatibile con le tue
esigenze di studio individuale? 1 2 3 1 2,57
2010 2011
Ritieni che le conoscenze da te possedute al moment o dell'iscrizione al
corso siano state sufficienti per la proficua frequ enza dello stesso ? 3,44 3,57
Rispetto ai crediti formativi assegnati, la quantit & di lavoro richiesta dagli
insegnamenti risulta adeguata? 3,28 2,86
Come valuti 'organizzazione complessiva degli inse  gnamenti ? 3,33 3,57
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 3,28 3,71
L’articolazione degli orari dei corsi tiene in cons iderazione la
contemporaneita di altre discipline ? 3,06 3,14
L’articolazione degli orari dei corsi & compatibile con le tue esigenze di
studio individuale? (nuovo quesito 2011) 0,00 2,57
Valutazione dell'organizzazione generale del corso  distudi- 1
5,00
4,00
3,00
o 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
Ritieni che le conoscenze date Rispetto ai crediti formativi Come valuti I'organizzazione Gli orari di i delle L'arti i degli orari dei corsi L'articolazione degli orari dei corsi
possedute a momento assegnati, laquantita di lavoro complessivadegli insegnamenti ?  attivita didattiche sono rispettati? tiene in i i la e ibile con le tue esigenze di
dell'iscrizione al corso siano state richiesta dagli insegnamenti risulta P ita di altre discipli studio indivi (nuovo quesito
sufficienti per la proficua frequenza adeguata? ? 201
dello stesso ?
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La maggiore dispersione si ha nelle domande relatiVarticolazione degli orari dei corsi, nei
confronti dei quali si sono rilevati anche commeiiieri di tipo negativo. Il primo dato raccoltolsu
compatibilita degli orari dei corsi con le esigertdiestudio individuale, nuovo quesito di quest’anno

mostra un risultato moderatamente negativo.

Attivita di produzione e didattica integrativa (nexsclass, seminari ecc.)

1 2 3 4 5 Media

L'istituto organizza attivita collaterali (master, seminari) in
misura e di qualitd adeguate? 3 2 2 1,86
Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’lstituto? 1 3 3 3,14
L'Istituto offre adeguate occasioni di esibizione p  ubblica? 1 3 2 1 2,43

2010 2011
Listituto organizza attivita collaterali (master, seminari) in misura e di
qualita adeguate? 2,24 1,86
Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’Istituto? 2,56 3,14
L’Istituto offre adeguate occasioni di esibizione p ubblica?

2,61 2,43

Pur nei limiti numerici del campione esaminato, @trebbe rilevare una diminuzione della
soddisfazione per le attivita collaterali, ed umanto della soddisfazione per le attivita artistich

organizzate dall’lstituto; da notare pero la vaitibdelle risposte.
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Valutazione dell'organizzazione generale del corso di studi - 2
5,00
4,00
3,00
o 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
L'istituto organizza attivita collaterali Come valuti le attivita artistiche organizzate L'Istituto offre adeguate occasioni di
(master, seminari) in misura e di qualita dall'lstituto? esibizione pubblica?
adeguate?
Professionalizzazione avvertita
1 4 Media
Il piano degli studi proposto  (ampiezza dell'offerta formativa)
corrisponde alle tue esigenze /aspettative? 3,57
Ti vengono fornite informazioni in previsione del t uo
inserimento nel mondo professionale ? 1 2,43
2010 2011
Il piano degli studi proposto  (ampiezza dell'offerta formativa) corrisponde
alle tue esigenze /aspettative? 3,22 3,57
Ti vengono fornite informazioni in previsione del t uo inserimento nel
mondo professionale ? 2,22 2,43
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Valutazione dell'organizzazione generale delcorso  distudi- 3

5,00

4,00

3,00

o 2010
m 2011

2,00

1,00

0,00

Il piano degli studi proposto (ampiezza dell'offertaformativa) Ti vengono fornite informazioni in previsione del tuo inserimento nel
corrisponde alle tue esigenze /aspettative? mondo professionale ?

Confermato il giudizio moderatamente positivo sidnp degli studi proposto, e moderatamente
negativo, pur con una certa dispersione delle sigposulle informazioni in vista dell'ingresso nel

mondo professionale.

Infrastrutture — logistica — comunicazione didattic

Aule e attrezzature didattiche:

1 2 3 4 5 Media

Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate 1 2 4 2,43
sono bene insonorizzate, 1 3 2 1,86
dispongono di buoni strumenti, 1 2 4 2,43
sono sufficientemente grandi 3 2 2 1,86
| locali e le attrezzature per le attivita didattic ~ he integrative

(esercitazioni, laboratori, seminari, studio dello strumento ecc...)

sono adeguati? 1 2 1 3 2,86
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2010 2011
Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate 2,94 2,43
sono bene insonorizzate, 2,89 1,86
dispongono di buoni strumenti, 2,17 2,43
sono sufficientemente grandi 3,28 1,86
I locali e le attrezzature per le attivita didattic  he integrative sono adeguati? 2,67 2,86

Infrastrutture - logistica - comunicazione didattic al

5,00

4,00

3,00

0 2010
m 2011

2,00

1,00

0,00
Le aule in cui si svolgono le sono bene insonorizzate, dispongono di buoni strumenti,  sono sufficientemente grandi Ilocali e le attrezzature per le
lezioni sono adeguate attivita didattiche integrative
sono adeguati?

Il dato riporta alcune variazioni in negativo riipeallo scorso anno, anche se in riferimento aa un

situazione fondamentalmente immutata con alcumdiorie.
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Aula per gli studenti:

1 2 3 4 5 Media
L'aula a disposizione degli studenti:
¢ sufficientemente ampia 2 3 2 4,00
mette a disposizione degli studenti attrezzature a  deguate 1 4 2 3,14
L' aula a disposizione degli studenti
e sufficientemente ampia mette a disposizione attrezzature adeguate
Il giudizio espresso appare positivo.
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Segreteria didattica e comunicazioni:

1 2 3 4 5 Media
La segreteria didattica fornisce informazioni chiar e ed
esaurienti? 1 2 2 2 3,57
L'orario di apertura degli uffici di segreteriaéa  deguato ? 2 3 2 4,00
Gli avvisi nelle bacheche sono chiari e affissiin  tempo utile? 1 1 4 1 3,57
Le informazioni contenute nel sito dell’lstituto so no chiare,
complete, comunicate in tempo utile? 1 1 4 1 3,71
Gli awvisi relativi a lezioni sospese, straordinari e ecc. sono
comunicati in modo efficace ed in tempo utile? 1 1 4 1 3,71
2010 2011
La segreteria didattica fornisce informazioni chiar e ed esaurienti? 3,22 3,57
L'orario di apertura degli uffici di segreteria@ a  deguato ? 3,56 4,00
Gli awvisi nelle bacheche sono chiari e affissiin ~ tempo utile? 3,33 3,57
Le informazioni contenute nel sito dell'lstituto so no chiare, complete,
comunicate in tempo utile? 3,50 3,71
Gli awvisi relativi a lezioni sospese, straordinari € ecc. sono comunicati in
modo efficace ed in tempo utile? 3,33 3,71

Infrastrutture - logistica - comunicazione didattic a2

5,00

4,00

3,00
02010
w2011
2,00
1,00
0,00
La segreteria didattica fornisce L'orario di aperturadegli ufficidi  Gli avvisi nelle bacheche sono chiari  Le informazioni contenute nel sito  Gli avvisi relativi a lezioni sospese,
informazioni chiare ed esaurienti? segreteriaé adeguato ? e affissi in tempo utile? dell'lstituto sono chiare, complete, straordinarie ecc. sono comunicati
comunicate in tempo utile? inmodo efficace ed intempo utile?
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Giudizio lusinghiero in considerazione delle caeedorganico.

Si segnala che l'orario di apertura degli uffici skgreteria al pubblico del Gaetano Donizetti
particolarmente ampio, prevedendo ben 6 ore gimmeadial lunedi al venerdi (9.30 — 13, 14.30 — 17).
Inoltre agli utenti e offerto anche un particolanso servizio di predisposizione e correzione di
partiture.

Il dato si discosta da quello fornito dagli studel® corsi tradizionali, i quali normalmente nesiéano

meno dei servizi di segreteria.

Attivita formative

Area delle discipline di base ed altre attivitenfiative

Organizzazione dell’area disciplinare:

1 2 3 4 5 Media

| docenti sono disponibili per chiarimenti e spiega  zioni? 2 2 3 4,14
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 1 4 2 4,14
Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conform i ai
programmi previsti per le singole materie? 3 4 4,57
| docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai
corsi? 1 5 1 4,00
I docenti sono puntuali alle lezioni ? 2 4 1 3,86

2010 2011
| docenti sono disponibili per chiarimenti e spiega  zioni? 3,88 4,14
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 3,65 4,14
Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conform i ai programmi previsti
per le singole materie? 3,65 4,57
| docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai corsi? (ex
hanno svolto tutto il programma dell'insegnamento) 3,88 4,00
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 3,77 3,86
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Attivita formative dell'Area di base - Organizzazio  ne

5,00

4,00

3,00

02010
m 2011

2,00

1,00

0,00
I docenti sono disponibili per Le modalita degli esami sono state Gli argomenti delle lezioni sono I docenti alezione hanno trattano | docenti sono puntuali alle lezioni ?
chiarimenti e spiegazioni? definite modo chiaro? aderenti e conformi ai programmi  tutti i contenuti previsti dai corsi? (ex
previsti per le singole materie? hanno svolto tutto il programma

dell'insegnamento)

Nei limiti del numero di risposte ottenute, si vileuna buona tenuta del dato ampiamente positivo

ottenuto lo scorso anno, con tendenza al migliorame

Nell'area sono state tuttavia segnalate 2 criticd@tanfermate dagli stessi studenti in varie alg@ani

del questionario.

Segnala eventuali criticita: 2
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Attivita didattiche e di studio

1 2 3 4 5 Media

Come valuti la difficolta dei corsi ? 2 4 1 3,86
Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo
studio della materia? 1 5 1 4,00
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento? 1 2 3 1 3,57
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 1 1 4 1 3,71

2010 2011
Come valuti la difficolta dei corsi ? 3,63 3,86
Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo studio della
materia? 3,81 4,00
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari,
ecc..) sono utili ai fini dell’apprendimento? 3,67 3,57
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 3,71 3,71

Attivitd formative dell'Area di base - Attivita did ~ attiche e di studio 1
5,00
4,00
3,00
02010
m 2011
2,00
1,00
0,00
Come valuti ladifficoltadei corsi ? Il materiale didattico (indicato o fornito) & Le eventuali attivita didattiche integrative I docenti stimolano/motivano I'interesse verso
adeguato per lo studio della materia? (esercitazioni, laboratori, seminari, ecc..) sono ladisciplina?
utili ai fini dell'apprendimento?
| dati confermano la valutazione positiva espréssaorso anno.
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1 2 3 4 5 Media

| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro?

3 2 2 3,86
Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  estarea ? 3 3 1 3,71
Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest  'area 1 4 2 4,14
Come valuti la qualita della didattica?

3 3 1 3,71

2010 2011

| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro? 3,88 3,86
Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  est'area ? 4,25 3,71
Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest  'area 4,19 4,14
Come valuti la qualita della didattica? (nuovo ques ito 2011) 3,71

Attivita formative dell'Area di base - Attivita didatt iche e di studio 2

5,00

4,00

3,00

o 2010
m 2011

2,00

1,00

0,00

I docenti espongono gli argomenti in modo Quanto ti ritieni interessato alle discipline di Quanto ritieni utile lafrequenza ai corsi di Come valuti laqualita delladidattica? (nuovo
chiaro? quest’area ? quest’area quesito 2011)

| dati mostrano un possibile lieve calo dellintese, mentre appare molto buono il giudizio
complessivo sulla qualita della didattica, nuovesjto 2011.

Nell'area sono state tuttavia segnalate criticéégérte di 2 studenti.

Segnala eventuali criticita: 2
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Area delle discipline caratterizzanti

Organizzazione dell’area disciplinare:

1 2 3 4 5 Media
| docenti sono disponibili_per chiarimenti e spieg  azioni? 2 2 3 4,14
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 1 5 1 4,00
| docenti a lezione hanno trattato tutti i contenut i previsti dai
corsi? 1 3 3 4,29
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 2 3 2 4,00
2010 2011
| docenti sono disponibili per chiarimenti e spieg  azioni? 4,22 4,14
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 4,28 4,00
| docenti a lezione hanno trattato tutti i contenut i previsti dai corsi? (ex
hanno svolto tutto il programma dell'insegnamento) 3,89 4,29
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 4,11 4,00

Attivita formative dell'Area caratterizzante - Orga  nizzazione

5,00

4,00

3,00
o 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
I docenti sono disponibili per chiarimenti e Le modalitadegli esami sono state definite I docenti alezione hanno trattato tutti i I docenti sono puntuali alle lezioni ?
spiegazioni? modo chiaro? contenuti previsti dai corsi? (ex hanno svolto
tutto il programma dell'insegnamento)
| giudizi positivo precedentemente espressi appac@mfermati.
Nell'area appare 1 segnalazione di criticita.
Segnala eventuali criticita: 1
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Attivita didattiche e di studio:

1 2 3 4 5 Media

Come valuti la difficolta dei corsi ? 2 4 1 3,86
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento? 1 2 3 1 3,57
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 2 3 2 4,00
| docenti comunicano efficacemente le indicazioni tecnico-
interpretative? 2 2 3 4,14
Come valuti la qualita della didattica? 2 1 4 4,29

2010 2011
Come valuti la difficolta dei corsi ? 3,82 3,86
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari,
ecc..) sono utili ai fini dell’apprendimento? 3,38 3,57
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 4,17 4,00
| docenti comunicano efficacemente le indicazioni tecnico- interpretative ?
(nuovo quesito 2011) 0,00 4,14
Come valuti la qualita della didattica ? (nuovo qu  esito 2011) 0,00 4,29

Attivita formative dell'Area caratterizzante - Atti

5,00

4,00

vita didattiche e di studio

3,00
@ 2010
m 2011

2,00

1,00

0,00

Come valuti ladifficoltadei corsi ? Le eventuali attivita didattiche I docenti stimolano/motivano I docenti comunicano efficacemente Come valuti la qualita delladidattica
integrative (esercitazioni, laboratori, I'interesse verso ladisciplina? leindicazioni tecnico-interpretative ? (nuovo quesito 2011)
seminari, ecc..) sono utili ai fini ? (nuovo quesito 2011)
dell’apprendimento?

1.S.S.M.GAETANO DONIZETTI, Via G. Scotti, 17 — 24122 Bergamo BE.F.- P.IVA. 03537600169
Tel. 035-237374 / fax 035-4135133
e-mail: segreteria@istitutomusicaledonizetti.it




{\’
ISTITUTO SUPERIORE DI STUDI MUSICALI
GAETANO DONIZETTI

Pur con lievi fluttuazioni sono confermati i giuddello scorso anno, ottimo il giudizio per la ditiza,
sia nella capacita di comunicazione delle intenzitetnico-interpretative, sia nella valutazione

complessiva.

Nell’area é stata segnalata una criticita.

Segnala eventuali criticita: 1

Area delle discipline affini e integrative

Organizzazione dell’area disciplinare:

1 2 3 4 5 Media

| docenti sono disponibili per chiarimenti e spieg  azioni? 1 5 1 4,00
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 2 5 3,71
Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conform i ai
programmi previsti per le singole materie? 1 5 1 4,00
| docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai
corsi? 2 4 1 3,86
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 2 2 3 4,14

2010 2011
| docenti sono disponibili per chiarimenti e spieg ~ azioni? 4,06 4,00
Le modalita degli esami sono state definite modo ch  iaro? 4,00 3,71
Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conform i ai programmi previsti
per le singole materie? 4,00 4,00
| docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai corsi? (ex
hanno svolto tutto il programma dell'insegnamento) 3,82 3,86
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 4,06 4,14
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Attivita formative dell'Area affini e integrative - Organizzazione

5,00

4,00

3,00
@ 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
I docenti sono disponibili per Le modalita degli esami sono state Gli argomenti delle lezioni sono I docenti alezione hanno trattano | docenti sono puntuali alle lezioni ?
chiarimenti e spiegazioni? definite modo chiaro? aderenti e conformi ai programmi tutti i contenuti previsti dai corsi?
previsti per le singole materie? (ex hanno svolto tutto il programma
dell'insegnamento)
I lusinghieri giudizi espressi appaiono confermati.
Nell'area appaiono segnalate 2 criticita.
Segnala eventuali criticita: 2
Attivita didattiche e di studio:
1 2 3 4 5 Media
Come valuti la difficolta dei corsi ? 2 4 3,67
Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo
studio della materia? 1 4 1 4,00
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento? 3 3 3,50
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 1 4 1 4,00
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2010 2011
Come valuti la difficolta dei corsi? 3,53 3,67
Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo studio della
materia? 3,71 4,00
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari,
ecc..) sono utili ai fini dell’apprendimento? 3,75 3,50
| docenti stimolano/motivano linteresse verso lad  isciplina? 4,18 4,00
Attivita formative dell'Area affini e integrative - Attivita didattiche e di studio 1
5,00
4,00
3,00
@ 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
Come valuti la difficolta dei Il materiale didattico Le eventuali attivita | docenti
corsi? (indicato o fornito) & didattiche integrative stimolano/motivano
adeguato per lo studio (esercitazioni, laboratori, I'interesse verso la
della materia? seminari, ecc..) sono utili ai disciplina?
fini dell’'apprendimento?
Conferma del giudizio positivo.
1 2 3 4 5 Media
Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  estarea ? 1 4 1 4,00
Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest  'area ? 2 2 2 4,00
| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ o]
comunicano efficacemente le indicazioni tecnico-
interpretative? 1 3 2 4,17
Come valuti la qualita della didattica? 2 4 3,67
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2010 2011
Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  estarea ? 3,71 4,00
Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest  'area ? 3,71 4,00
| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ 0 comunicano
efficacemente le indicazioni tecnico- interpretative? (nuovo quesito 2011) n 4,17
Come valuti la qualita della didattica ? (nuovo qu  esito 2011) n 3,67

Attivita formative dell'Area affini e integrative - Attivita didattiche e di studio 2
5,00
4,00
3,00
o 2010
w2011
2,00
1,00
0,00
Quanto ti ritieni interessato alle discipline di Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di I docenti espongono gli argomenti in modo Come valuti laqualita delladidattica ?
quest’area ? quest’area ? chiaro /o comunicano efficacemente le (nuovo quesito 2011)
indicazioni tecnico-interpretative? (nuovo
quesito 2011)

La buona valutazione espressa lo scorso anno gppideniti del numero di risposte, come tendeste

crescere. Molto buono il risultato dei 2 nuovi qtiesilla qualita della didattica.

Nell'area sono state segnalate 2 criticita
Segnala eventuali criticita:2
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Corsi superiori del vecchio ordinamento

La soddisfazione complessiva

1 2 3 4 5 Media

Pensa alla tua esperienza complessivd di
guest’anno accademico presso I'lstituto. Come

valuti la tua esperienza?

7 3,000

5,00

4,00

Soddisfazione complessiva

3,00

@ 2010

m 2011
2,00
1,00
0,00

Pensa alla tua esperienza complessiva di quest’anno accademico presso I'lstituto. Come valuti la tua esperienza?
|
Il dato appare confermato.
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Organizzazione generale del corso di studi

Organizzazione:

1 2 3 4 5 Media
Come valuti I'organizzazione complessiva degli inse  gnamenti
? 1 2 3 1 2,57
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono
rispettati? 2 3 1 1 3,14
L’articolazione degli orari dei corsi tiene in cons iderazione la
contemporaneita di altre discipline ? 1 3 2 1 3,29
L'articolazione degli orari dei corsi & compatibile con le tue
esigenze di studio individuale? 2 2 3 3,14
La quantita di lavoro richiesta dagli insegnamenti risulta
adeguata? 1 4 2 1 3,71
2010 2011
Come valuti I'organizzazione complessiva degliinse  gnamenti ? 3,75 2,57
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 3,75 3,14
L'articolazione degli orari dei corsi tiene in cons iderazione la
contemporaneita di altre discipline ? 3,83 3,29
L’articolazione degli orari dei corsi &€ compatibile con le tue esigenze di
studio individuale? (nuovo quesito 2011) 0,00 3,14
La quantita di lavoro richiesta dagli insegnamenti risulta adeguata? 3,92 3,71
Organizzazione generale del corso di studi

4,50

4,00

3,50

3,00

2,50 @ 2010

2,00 m2011

1,50

1,00

0,50

0,00

Come valuti Gli orari di L'articolazione degli L’articolazione degli La quantita di lavoro
l'organizzazione svolgimento delle orari dei corsi tiene in orari dei corsi richiesta dagli
complessiva degli attivita didattiche considerazione la compatibile conle  insegnamenti risulta
insegnamenti ? sono rispettati? contemporaneita di tue esigenze di adeguata?
altre discipline ? studio individuale?
(nuovo quesito 2011)
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Il dato appare di difficile interpretazione, mositla ad esempio una diminuzione della valutazione
dell’organizzazione complessiva nei riguardi diess$ormativi da sempre collaudati, quali son@isi
tradizionali, a fronte di una valutazione da pakegli studenti dei corsi Accademici, tuttora indaf

strutturazione, di un punto superiore (3,57).

Attivita di produzione e didattica integrativa

1 2 3 4 5 Media

Listituto organizza attivita collaterali (master, seminari) in
misura e di qualitd adeguate? 3 2 2 1,86
Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’Istituto? 5 2 1,29
L'Istituto offre adeguate occasioni di esibizionep  ubblica? 5 2 1,29

2010 2011
Listituto organizza attivita collaterali (master, seminari) in misura e di
qualita adeguate? 2,50 1,86
Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’Istituto? 2,67 1,29
L’Istituto offre adeguate occasioni di esibizione p  ubblica? 2,67 1,29

Attivita di produzione e didattica integrativa
3,00
2,50

2,00

02010

1,50
2011

1,00

0,50

0,00

L’istituto organizza attivita collaterali Come valuti le attivita artistiche L’Istituto offre adeguate occasioni di
(master, seminari) in misura e di organizzate dall’'lstituto? esibizione pubblica?
qualita adeguate?
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Il giudizio di insufficienza espresso nei riguadeile attivita collaterali appare allineato con ltue

espresso dagli studenti de corsi accademici (1,86).

Differenti invece i giudizi espressi da questimitinei confronti delle attivita artistiche orgaréte

dall’lstituto (3,14) e delle occasioni di esibizeopubblica (2,43).

A giudizio del coordinatore delle attivita esteman vi e stata alcuna significativa modifica fragto

realizzato nel corrente anno e quanto realizzaghi anni precedenti.

Infrastrutture — logistica — comunicazione

Aule e attrezzature didattiche:
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1 2 3 4 5 Media

Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate ? 4 3 1,43
Sono bene insonorizzate 5 2 1,29
Dispongono di buoni strumenti 6 1 1,14
Sono sufficientemente grandi 4 3 1,15
| locali e le attrezzature per le attivita didattic  he integrative
(esercitazioni, laboratori, seminari, studio dello strumento ecc...)
sono adeguati? 2 5 1,71

2010 2011
Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate 2 3,33 1,43
Sono bene insonorizzate 2,92 1,29
Dispongono di buoni strumenti 2,25 1,14
Sono sufficientemente grandi 3,42 1,15
| locali e le attrezzature per le attivita didattic ~ he integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, studio dello strumento ecc...) sono adeguati? 2,91 1,71
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Aule e attrezzature didattiche:

5,00
4,00
3,00
o 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
Le aule in cui si Sono bene Dispongono dibuoni  Sono sufficientemente |locali e le attrezzature
svolgono le lezioni sono insonorizzate strumenti grandi per le attivita didattiche
adeguate? integrative

(esercitazioni, laboratori,
seminari, studio dello
strumento ecc...) sono
adeguati?

Si nota un deciso peggioramento nel giudizio, atéai una situazione sostanzialmente invariaa, c
alcuni miglioramenti.

Appaiono inoltre differenze significative con i dgpondenti giudizi espressi dagli studenti descor

accademici.
Aula a disposizione degli studenti:
1 2 3 4 5 Media
L'aula a disposizione degli studenti:
E sufficientemente ampia 2 3 1,14
mette a disposizione degli studenti attrezzature ad  eguate 3 3 1,29
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Aula a disposizione degli studenti
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

E'sufficientemente ampia ? Mette a disposizione degli studenti attrezzature adeguate ?

Il giudizio espresso, fortemente negativo, divesgmificativamente da quello espresso dagli student
dei corsi accademici.

Si ritiene opportuno proporre un confronto direfta le valutazioni espresse dalle due tipologie
studentesche.

Tradizionali Accademici
(corso superiore)

Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate 2 1,43 2,43
Sono bene insonorizzate 1,29 1,86
Dispongono di buoni strumenti 1,14 2,43
Sono sufficientemente grandi 1,15 1,86
| locali e le attrezzature per le attivita didattic  he integrative (esercitazioni,

laboratori, seminari, studio dello strumento ecc...) sono adeguati? 1,71 2,86
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Giudizio sulla qualita delle aule -
Studenti corsi Accademici vs Tradizionali

5,00
4,00
3.00 O Tradizionali
2,00 m Accademici
1,00
0,00
Le aule sono Sono bene Dispongono di buoni  Sono sufficientemente llocalie le
adeguate? insonorizzate ? strumenti ? grandi attrezzature per le
attivita didattiche
integrative

(esercitazioni,
laboratori, seminari,
studio dello strumento

ecc...) sono
adeguati?
Tradizionali Accademici
L'aula a disposizione degli studenti (corso superiore)
E' sufficientemente ampia ? 1,14 4,00
Mette a disposizione degli studenti attrezzature ad  eguate ? 1,29 3,14

Giudizio sull'aula degli studenti -
Studenti corsi Accademici vs Tradizionali

5,00
4,00

3,00

O Tradizionali

m Accademici

2,00

1,00

0,00

E sufficientemente ampia ? Mette a disposizione degli studenti attrezzature adeguate
?
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Segreteria didattica e comunicazioni:

1 2 3 4 5 Media
La segreteria didattica fornisce informazioni chiar e ed
esaurienti? 1 1 3 2 3,14
L'orario di apertura degli uffici di segreteria@a  deguato ? 2 1 1 1 1 2,29
Gli avvisi nelle bacheche sono chiari e affissiin  tempo utile? 4 2 1 2,71
Le informazioni contenute nel sito internet dell'ls tituto sono
chiare, complete, comunicate in tempo utile? 2 3 2 3,00
Gli awvisi relativi a lezioni sospese, straordinari e ecc. sono
comunicati in modo efficace ed in tempo utile? 1 1 2 3 3,00
2010 2011
La segreteria didattica fornisce informazioni chiar e ed esaurienti? 3,83 3,14
L’orario di apertura degli uffici di segreteria@a  deguato ? 3,58 2,29
Gli awvisi nelle bacheche sono chiari e affissiin ~ tempo utile? 3,83 2,71
Le informazioni contenute nel sito internet dell'ls tituto sono chiare,
complete, comunicate in tempo utile? 3,42 3,00
Gli avvisi relativi a lezioni sospese, straordinari € ecc. sono comunicati in
modo efficace ed in tempo utile? 3,17 3,00

Segreteria didattica e comunicazioni
5,00
4,00
3,00
O 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
La segreteria didattica  L'orario di apertura Gli avvisi nelle Le informazioni Gli avvisi relativi a
fornisce informazioni  degli uffici di segreteria bacheche sono chiarie  contenute nel sito lezioni sospese,
chiare ed esaurienti? € adeguato ? affissiin tempo utile? internet dellIstituto sono straordinarie ecc. sono
chiare, complete, comunicati in modo
comunicate intempo  efficace ed in tempo
utile? utile?
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Si nota un peggioramento del giudizio rispetto allguespresso lo scorso anno, in controtendenza con

le valutazioni fornite dagli studenti dei corsi ademici. Inoltre viene giudicato come inadeguato un

orario di apertura al pubblico della segreterid@re settimanali, decisamente piu alto rispedtalte

analoghe istituzioni.

Si riportano le valutazioni delle due tipologied#atesche a confronto.

Trazionali Accademici
(corso superiore)

La segreteria didattica fornisce informazioni chiar e ed esaurienti? 3,14 3,57
L’orario di apertura degli uffici di segreteria@a  deguato ? 2,29 4,00
Gli avvisi nelle bacheche sono chiari e affissiin ~ tempo utile? 2,71 3,57
Le informazioni contenute nel sito internet dell'ls tituto sono chiare,

complete, comunicate in tempo utile? 3,00 3,71
Gli avvisi relativi a lezioni sospese, straordinari e ecc. sono comunicati in

modo efficace ed in tempo utile? 3,00 3,71

Gludizio sulle comunicazioni didattiche -
Iscritti a corsi Superiori tradizionali vs iscritti a corsi Accademici
5,00
4
4,00 3,57 3,57 e S
3,14 3,00 3,00
3,00 2,71 R
' 2,29 O Tradizionali
2,00 A W Accademici
1,00 -
0,00 : T
La segreteria L'orario di apertura  Gli awisi nelle Le informazioni  Gli awisi relativi a
didattica fornisce degli uffici di bacheche sono  contenute nel sito  lezioni sospese,
informazioni chiare segreteria chiari e affissiin internetdell’lstituto straordinarie ecc.
ed esaurienti? adeguato ? tempo utile? sono chiare, sono comunicati in
complete, modo efficace ed in
comunicate in tempo utile?
tempo utile?
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Valutazione delle attivita formative

Organizzazione generale del corso di studi:

1 2 3 4 5 Media
Come valuti la difficolta dei corsi ? 1 1 4 1 2,71
Ritieni che il carico di studio complessivo sia ade  guato? 1 4 2 3,14
Il materiale didattico & adeguato per lo studio del  la materia? 2 3 1 2,14
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento? 1 1 2 1 2 3,29
2010 2011
Come valuti la difficolta dei corsi ? 3,82 2,71
Ritieni che il carico di studio complessivo sia ade  guato? 3,75 3,14
Il materiale didattico & adeguato per lo studio del  la materia? 3,92 2,14
Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari,
ecc..) sono utili ai fini dell’apprendimento? 3,91 3,29
Valutazione delle attivita formative - Organizzazione gen  erale
5,00
4,00
3,00
O 2010
2011
2,00 m 20
1,00
0,00
Come valuti la difficolta dei  Ritieni che il carico di Il materiale didattico & Le eventuali attivita
corsi ? studio complessivo sia adeguato per lo studio didattiche integrative
adeguato? della materia? (esercitazioni, laboratori,
seminari, ecc..) sono utili
ai fini dell’apprendimento?
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Le differenze valutative non trovano chiaro riscontel mutamento delle condizioni; in particolare i

Corsi superiori del vecchio ordinamento seguononeostabilite nel 1918, 1923 e, per i programmi di

studio, nel 1930; in Istituto non sono avvenuti badi docenza tali da giustificare le differenze di

giudizio riscontrate.

Si riportano i dati a confronto con quelli espretagli studenti dei Corsi accademici (media debe t

aree formative):

Valutazione delle attivita formative - Organizzazio  ne generale
Corsi superiori VO vs Accademici (media delle aree formative)
4,50
4,00
4,00 3.80
3,50
3,50 3,29
3,00 1 ;
2,50
2,00
1,50 ~
1,00
0,50 A
0,00 ‘
Come valuti la difficolta dei corsi ? Il materiale didattico € adeguato Le eventuali attivita didattiche
per lo studio della materia? integrative (esercitazioni, laboratori,
seminari, ecc..) sono utili ai fini
dell’apprendimento?

@ Tradizionali

| Accademici

Docenza:
1 2 3 4 5 Media
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 2 1 1 2 2,86
| docenti stimolano/motivano l'interesse vers o la disciplina? 1 2 3 1 2,57
| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ o]
comunicano efficacemente le indicazioni tecnico-
interpretative? (2010: espongono gli argomenti in m  odo
chiaro) 1 1 2 3 3,00
| docenti si sono dimostrati disponibili a fornire chiarimenti e
spiegazioni ? 1 1 1 2 2,00
Come valuti la qualita della didattica? 1 5 1 2,86
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2010 2011
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 4,08 2,86
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 4,50 2,57
| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ 0 comunicano
efficacemente le indicazioni tecnico-interpretativ.  e? (2010: espongono gli
argomenti in modo chiaro) 4,50 3,00
| docenti si sono dimostrati disponibili a fornire chiarimenti e spiegazioni
> 4,50 2,00
Come valuti la qualita della didattica? (hnuovo ques  ito 2011) 2,86

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

| docenti
stimolano/motivano
linteresse verso la
disciplina?

| docenti sono puntuali
alle lezioni ?

Valutazione delle attivita formative - Docenza

02010
@ 2011

| docenti si sono
dimostrati disponibili a
fornire chiarimenti e
spiegazioni ?

| docenti espongono gli
argomenti in modo
chiaro e/o comunicano
efficacemente le
indicazioni tecnico-
interpretative? (2010:
espongono gli
argomenti in modo
chiaro)

Come valuti la qualita
della didattica? (nuovo
quesito 2011)

Il peggioramento dei giudizi non trova chiaro risto nel mutamento delle condizioni: in Istitutonno

sono infatti avvenuti cambi di docenza tali da tficsire le differenze di giudizio riscontrate.

Si riportano i dati a confronto con quelli espretagli studenti dei Corsi accademici (media dete t

aree formative):
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Trazionali Accademici
(corso superiore)
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 2,86 4,00
| docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplin a? 2,57 4,00
| docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ 0 comunicano
efficacemente le indicazioni tecnico-interpretativ. =~ e? 3,00 4,14
| docenti si sono dimostrati disponibili a fornire chiarimenti e spiegazioni
? 2,00 4,14
Come valuti la qualita della didattica? 2,86 4,29
Valutazione della docenza
Iscritti a corsi superiori tradizionali vs
Iscritti a corsi accademici - area caratterizzante
5,00
4,29
4,00 4.00 4,14 4,14
4,00
3,00 @ Tradizionali
3,00 - - 2,86
2,00
2,00
@ Accademici
(area
1,00 1 caratterizzante)
0,00 T T
I docenti sono I docenti I docenti espongono | docenti si sono Come valuti la
puntuali alle lezioni stimolano/motivano  gli argomenti in dimostrati qualita della
? I'interesse versola  modo chiaro e/fo  disponibili a fornire didattica?
disciplina? comunicano chiarimenti e
efficacemente le spiegazioni ?
indicazioni tecnico-
interpretative?

Preparazione in vista dell’inserimento professienal

1 2 3 4 5 Media

Come valuti la preparazione accademica complessiva chetié

stata fornita ? 1 4 2 3,00
Ti vengono fornite informazioni in previsione del t uo

inserimento nel mondo professionale ? 1 1 3 1 2,29
| docenti stimolano la curiosita nei confronti del repertorio, al

di la dei programmi d’esame ? 1 2 3 1 3,57
Come valuti le competenze da te possedute ai finid ella tua

futura carriera professionale? 1 1 2 2 1 3,43
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2010 2011
Come valuti la preparazione accademica complessiva che ti e stata fornita
? 4,00 3,00
Ti vengono fornite informazioni in previsione del t uo inserimento nel
mondo professionale ? 3,18 2,29
| docenti stimolano la curiosita nei confronti del repertorio, al di la dei
programmi d’esame ? 3,58 3,57
Come valuti le competenze da te possedute ai finid  ella tua futura carriera
professionale? 3,00 3,43

Attivita formative - Valutazione della preparazione professional e

5,00
4,00
3,00
O 2010
m 2011
2,00
1,00
0,00
Come valuti la Ti vengono fornite I docenti stimolano la Come valuti le
preparazione accademica informazioniin previsione curiosita nei confronti del competenze da te
complessiva che ti € stata  del tuo inserimento nel repertorio, al di la dei possedute ai fini della tua
fornita ? mondo professionale ? programmi d’esame ? futura carriera

professionale?

Si rileva una contraddizione tra 'andamento dabgio relativo alla preparazione accademica con

quello relativo alle competenze professionali pdage
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Se tu potessi...

Al fine di favorire le libere indicazioni, prima lig sezione dedicata ai suggerimenti liberi e stata
inserita la seguente domanda: “Se tu potessi disgar un giorno di un potere assoluto per migtera
I'lstituto, quali sarebbero i tuoi primi tre prowdienenti ? ”

Tutti gli studenti dei corsi accademici che hanrampilato il questionario hanno risposto alla
provocazione, raccolta invece solo da 4 dei coryildei corsi superiori del vecchio ordinamento.

Corsi superiori

1. Occasioni di esibizione in pubblico

Occasioni per suonare musica da camera

2. Un pianista accompagnatore per classe !

3. Esercitazioni orchestrali maggiori
Controllo del rispetto degli orari

Maggiori possibilita di “Erasmus”

4. Pianista accompagnatore per tutti
Parcheggio convenzionato

Collaborazioni estere per inserimento professionale

Corsi accademici

1. Aprire una classe di percussioni
Assegnare ad ogni classe un pianista accompagnatore

Procurare pianoforti in buono stato

2. Assegnare ad ogni classe un pianista accompagnatore
Insonorizzare le aule, in generale migliorare fatsira

Sostituire alcuni insegnanti con persone piu coemgee cambiare il programma di alcuni corsi
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Iniziare i corsi prima di gennaio, in modo da carige agli studenti di dare alcuni esami nel
mese di febbraio

Organizzare i corsi in modo che non si sovrappoagan

Avere una sede adatta al numero di studenti, peseartire loro di avere a disposizione un’aula
di studio

Rinnovo di tutti i pianoforti

Cercare modalita per coinvolgere e sensibilizzamggiormente la cittadinanza alla musica e
alle attivita dell'lstituto

Creazione di momenti di scambio libero tra studemtocenti (p.e. Incontri su tematiche di tipo

musicale, dibattiti, connessioni tra musica e fattga...

Far partire i corsi nell'ambito di semestri in marh@ lo studio abbia il tempo che richiede
Chiarezza fin da subito sulle date d'inizio (ea@h@dusione) dei corsi, inclusi quelli a scelta dell
studente

Efficacia nelle comunicazioni della segreteriaifott il sito, pessimo l'avviso in bacheca il

giorno stesso)

Incarichi a tempo per pianisti accompagnatori

Rassegna di concerti degli studenti e professodrda I'anno

Esportare le esibizioni anche fuori dell'Istitutpa( si fa, anche se si puo fare di piu)

| suggerimenti

hY

Al termine del questionario e stato lasciato unazgp per la libera compilazione di ulteriori

suggerimenti, introdotto da questa indicazione:réSbe per noi particolarmente utile ricevere le tue

considerazioni sul questionario proposto; se vngiambiti non trattati e che sarebbe utile, invece,

mettere in luce; se reputi siano necessari ulieapprofondimenti rispetto ad argomenti che il

guestionario non ha considerato; se vi siano dibreande utili, da proporre, per migliorare le catdac
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di sondaggio di questa indagine; altro. Inoltre] naso tu abbia segnalato dei punti di grave

insoddisfazione, ti chiediamo di fornire ulterianbtivazioni.”

Hanno utilizzato questa possibilita 1 studentecdesi superiori e 2 degli accademici, riportandarto

segue:

Corsi superiori

Non esiste che le competenze tecniche e musiaalingbortanti le abbia ricevute da un insegnante di

materia complementare e mi riferisco a nozioni base

Corsi accademici
Studente 1:

Gli strumenti (pianoforti) sono inadeguati, sia f[gelezioni che per gli esami

Le masterclasses non posso essere realizzate peanza di fondi

Alcuni insegnanti risultano estremamente prepatinsegnamento ma carenti di capacita
comunicativa e relazione serena con gli allievi

Alcuni (pochi) insegnanti discriminano alcuni alligper motivi non validi (es. rivalita tra docenti

La biblioteca non e funzionante

Studente 2:

Ritengo questa indagine relativamente utile: ladsusione per ambito disciplinare é troppo vasteor
consente una valutazione precisa e soprattutto, gggranon penalizzare gli insegnanti che lavorano

bene e con passione e non si mettono in lucepatibilemi in modo chiaro.

| punti di grave insoddisfazione sono le attiviieene che sono quasi inesistenti e quando vengono

svolte (p.e. concerto soliti) sono sbrigative e@uli alcun insegnamento.
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Le osservazioni piu ricorrenti sono riferite a c¢are riconducibili ai problemi di bilancio, evideati

nel prossimo paragrafo.

Ricorre ad esempio I'esigenza di pianisti accomaiagne di pianoforti migliori.

Viene anche segnalata la necessita di maggiorisamuiadi esibizione pubblica, di aggregazione ed di
rapporto con la citta (scambi di esperienze traesiti, musica da camera, esercitazioni orchestrali,

rassegne di concerti, sensibilizzazione delladiiti@nza).

Alcune segnalazioni riguardano l'organizzazioneaesi.
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L’esame del bilancio

Come gia lo scorso anno, il Nucleo di valutazioiteene che tracciare un sintetico quadro della
situazione a bilancio dell'lstituto possa forniteraenti utili a meglio comprendere le condizionicun
I'lstituto opera ed i limiti in cui e costretto helprogettazione della didattica e dell'attivitdistica, e

nei servizi offerti ai suoi studenti.

Inoltre, come gia precedentemente indicato, e isgloee del Nucleo che il consistente aumento
operato alle contribuzioni studentesche abbia émhato, almeno in parte, le risposte date nei
guestionari di valutazione, in particolar modo &wazione dei servizi offerti, giocando forse amcim
ruolo nella limitata partecipazione studentescén#lativa. Si & quindi ritenuto utile per una riaye
comprensione dei risultati ottenuti fornire a chiws del presente paragrafo dati sulle contribuzioni

studentesche.

La situazione pregressa.

Scriveva il Nucleo nella relazione dello scorso@nn

“Da un esame del documento (bilancio prevision@&02, emerge che i soli oneri per il personale in
attivita di servizio, per il fitto locali e le catate spese condominiali assommano a € 1.768.080,00
assorbendo pressoché totalmente — oltre il 98%ammiontare della contribuzione comunale
complessiva di € 1.800.000,00 ed oltrepassandon&ibuzione comunale al netto delle spese per gli
Organi di gestione e governo. Cio in previsionentggiori oneri certi, derivanti dagli aumenti
retributivi previsti dal rinnovo contrattuale dsdttore.

Appare quindi evidente che attualmente l'Istituispdne di margini assai limitati per interventi in
ambiti fondamentali quali la produzione artistitainnovo delle dotazioni, il potenziamento densei
offerti.

A riprova, nel bilancio previsionale 2010 risultaappostate somme relativa alla produzione artistica
per complessivi € 12.600,00 (in dettaglio: per $a§d.000,00 — per manifestazioni artistiche €
5.600,00 — per produzione artistica € 1.000,0@pmte di € 40.000,00 per le spese condominiali.

Per la biblioteca sono previsti soli € 500,00.
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La manutenzione degli strumenti si limita all’ordiio, non sono al momento previste spese
significative in conto capitale per il miglioramentelle dotazioni strumentali per la didattica
(previsione di soli € 2.000,00).”

La situazione attuale.

Il Presidente nella relazione illustrativa al bdanprevisionale per I'esercizio 2011 scrive: “lild@cio

di previsione 2011 risulta pesantemente influendalainnovo del CCNL del biennio 2006-2007 e del
biennio 2008-2009 che ha portato ad un incremeella dpesa per stipendi di circa 120.000 euro annui
comprensivi di IRAP e oneri sociali.” In effettohere complessivo a bilancio per il rinnovo del QCN

sara di importo doppio, € 240.000 ca., distriburitdue esercizi finanziari.

“Nel 2010 la Provincia di Bergamo non ha confewniat stanziamento per il sostegno dell'offerta
formativa pari a € 60.000, cosa che si € ripetmizha nel 2011, mentre il Comune di Bergamo ha
deciso di non aumentare, fino alla scadenza delfevenzione in essere, gli stanziamenti a favore
dell'lstituto (€ 1.800.000 annui) ma ha annunclagtituzione di borse di studio a favore deglidgunti

residenti a Bergamo capoluogo.” La Provincia haéguito parzialmente rimediato alla mancanza,

decidendo una contribuzione di € 20.000,0,terzo del contributo precedente.

“Si sono dovuti considerare inoltre maggiori orpef la riconversione dei corsi superiori dal veod
nuovo ordinamento e per la riconversione dei cpretaccademici dall'ordinamento previgente alla
Nuova Formazione Musicale di base.” L’aggraviovis® € in questo caso complessivamente di ca. €
60.000,00.

Per far fronte ai nuovi oneri, I'lstituto € ricorso

1. ad un forte aumento delle contribuzioni richiesik studenti per I'iscrizione;

2. allaumento delle ore di lezione frontale individimante assegnate senza costi aggiuntivi;

3. a ripartire in tre anni la corresponsione degletati retributivi maturati ai sensi del nuovo
CCNL.
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Nonostante la situazione generale decisamente qra¢@irispetto allo scorso esercizio, il Consiglio
Amministrazione ha comunque deciso che fosse magesprevedere un aumento percentualmente
rilevante delle previsioni di spesa destinate aedipertura delle attivita artistiche e al migliormb
delle dotazioni strumentali. In particolare, peg@aManifestazioni artistiche e Produzione soradest
previste spese per € 17.600,00, + 40 % rispet@0&0, mentre per il miglioramento delle dotazioni
strumentali si € previsto € 4.000,00 per nuoviragnti e a € 4.500,00 per manutenzioni straordinarie
+ 425 % rispetto al 2010.

Purtroppo, come spiegato nella allegata relaziogle Direttore, a fronte di ulteriori oneri, queste
previsioni di potenziamento dell’attivita di prodomze artistica e di miglioramento delle dotazioni,
peraltro oggettivamente riferite ad importi noneng, sono in parte destinate a rimanere nel novero

delle intenzioni.

Di fatto, I'lstituto si trova ad operare in condimi economiche difficilissime, che paralizzano las
capacita di progettazione artistica e limitano geanente la qualita dei servizi offerti agli stude@io
spiace particolarmente a fronte dei risultati aitenella didattica ed alle potenzialita che Iistdo non

manca di mostrare.

L’adeguamento delle contribuzioni studentesche

Il totale dei contributi studenteschi & passat&€ d&6.780,50 del 2010 a € 390.647,00 del 2011 ucon
aumento del + 134 %, in presenza di un aumenta wbegkti del 9 % , essendo passata la popolazione
studentesca dai 295 iscritti del 2010 agli att@aB.

Si riportano di seguito tabelle e grafici illustvatdegli aumenti effettuati, suddivisi per tipolagdi
corso; in alcuni casi nei grafici si € operato onfconto fra categorie non del tutto comparab#itedla
modifica delle quote ISEEU
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CORSI TRADIZIONALI

2010 2011

Fasce di Reddito % ISEE Corso: Fasce di Reddito |% ISEE Corso:

ISEEU Inferiore |ISEEU Inferiore

finoa € 7.747.00 33 €228,00 Finoa € 8.000 50 € 535,00

da € 7.747,01 66 €45400 | da € 8.000,01a 70 € 749,00

a 15.494,00 16.266,07

Oltre € 15.494,01 100 € 682,00 Oltre € 16,08 100 € 1.070,00
Medio Medio

finoa € 7.747.00 33 €341,00 Finoa € 8.000 50 € 710,00

da € 7.747,01 66 €682,00 | da € 8.000,01a 70 € 994,00

a 15.494,00 16.266,07

Oltre € 15.494,01 100 €1.023,00 Oltre €266,08 100 € 1.420,00

Superiore

finoa € 7.747.00 33 €455,00 Finoa € 8.000 33 € 825,00

da € 7.747,01 66 €909,00 | da € 8.000,01a 66 € 1.155,00

a 15.494,00 16.266,07

Oltre € 15.494,01 100 €1.143,00 Oltre €266,08 100 € 1.650,00
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CORSI VECCHIO ORDINAMENTO
Incremento medio percentuale delle rette 2011
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DIPLOMI ACCADEMICI DI | LIVELLO

2010 2011
Fasce di Reddito Fasce di Reddito
ISEEU % ISEE Importo ISEEU % ISEE Importo
Finoa € 7.747.00 33 €34100 Finoa € 8@md(). 50 € 850,00
da € 7.74701a 66 €682,00 | da € 8.000,00 7O €1.190,00
€ 15.494,00 a 16.266,07
Oltre € 15.494,01 100 €1.023,00 Oltre €266,08 100 € 1.700,0(
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DIPLOMI ACCADEMICI DI Il LIVELLO

2010 2011
Fasce di Reddito Fasce di Reddito

ISEEU FASCIA Importo ISEEU % ISEE Importo
inferiore o uguale a € A €411,50 Finoa € 8.000.00 50 €1.000,00
11.200,00
Da € 11.200,01 B €581,50 da € 8.000,01a 70 € 1.400,00
a € 14.000,00 16.266,07
Da € 14.000,01 C €723,50 Oltre € 16.266,08 100 €2.000,00
a € 16.800,00
Da € 16.800,01 D € 894,50
a€24.192,00
Da € 24.192,01 E €1.149,50
a € 33.264,00
Superiore a F € 1.547,50
€ 33.264,00
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DIPLOMI ACCADEMICI DI Il LIVELLO
Incremento medio rette per fasce di reddito ISEEU - valore in €
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CORSI DI FORMAZIONE DI BASE

Corsi inferiore e medio V.O. vs
Corsi di formazione di base
(incremento percentuale del 138 %)

1350
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0
Corsiinf. e medioV.O. Corsi di form. di base

| corsi per la formazione di base prevedono unrdautb di iscrizione di € 1.350,00 senza suddivisio
in fasce di reddito, a fronte di una media di ciwizione per le varie fasce di reddito dei percorsi
inferiore e medio del previgente ordinamento, 866.30.
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Esame dei punti di forza e delle criticita emerse.

Dall'esame dei questionari si conferma copumto di forza del Gaetano Donizettila soddisfazione

nei confronti della didattica e dell’organizzaztodei corsi. L’avvio dei corsi formazione di basd, il
conseguente carico organizzativo affrontato dalliso in condizioni di carenza di organici nel
personale amministrativo, non ha infatti provocsimificati mutamenti nelle valutazioni studentesch
relative all’organizzazione, pur con i limiti altdevazione statistica e le differenze individuelie si
sono evidenziate nel testo. Deve essere notatedadontemporanea presenza a partire da quest’anno
di due differenti ordini di studio relativi ai Tnai di | livello, essendosi affiancati ai trienni

sperimentali quelli ordinamentali.

Anche i rapporti con gli Uffici, innanzitutto com lsegreteria didattica, paiono soddisfare ampiagnent
gli utenti, anche se con qualche differenza diteiione fra studenti dei corsi accademici e tradiaii,
guesti ultimi paradossalmente piu negativi. Siadwita che, stante le carenze d’organico, il régalt

conseguito é particolarmente positivo.

Le criticitd continuano ad emergere, e con un peggioramergettisalle precedenti valutazioni, nei
settori in cui contano risorse di tipo finanziarie: qualita delle aule, le dotazioni strumentad, |

didattica integrativa, le manifestazioni esterne.

In sintesi, come gia espresso lo scorso anno,ntgdi massima criticita per (5aetano Donizettsi
conferma essere la scarsita delle entrate di bhdaebe continua a porre un serio freno allo s\plup
dell'lstituzione, e limita l'opera degli Organi dgoverno nella possibilita di progettazione,

particolarmente nella progettazione a medio-lumgmine.

L’auspicio non puo che essere quello che gli Eabigdici di governo del territorio, riconoscendo il
prezioso ruolo a servizio della cittadinanza e rikngle lavoro svolto in questi anni d@laetano

Donizettisul piano didattico e progettuale, cosi come infgisieri risultati ottenuti, riescano a dotare
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I'lstituto di quelle risorse che gli consentirebbeti realizzare appieno le sue notevoli potenzalit

dispiegando finalmente le energie artistiche e gttogli attualmente compresse.

Considerazioni finali

Il Nucleo di valutazione conferma la positiva ingg®ne generale dalle giornate di lavoro trascalse
Donizettie la sensazione di aver a che fare con un teanaffiatato, che opera in modo concorde e

sereno, secondo principi di efficacia, efficiendaeeonomia.

Si deve purtroppo lamentare la scarsissima risptstantrata da parte della popolazione studentesca
che limita di fatto grandemente la validita deldew svolto. Se nel primo anno la scarsa partecypazi
puo essere stata dovuta alla novita dell'inizigtevaell’anno in corso a situazioni contingentisgera
che in futuro gli studenti sappiano cogliere I'oppaita offerta da uno strumento di valutazione elee
disposizione degli Organi di governo dell'Istityger meglio orientare la propria attivita.

| risultati della rilevazione sono stati sottopaaitiDirettore dell’Istituzione, che ha espressdalsle

valutazioni, riportate in allegato 1.

Il Nucleo spera di continuare ad incontrare Orgdnigoverno, Professori e Studenti, per poter

migliorare il proprio servizio.

Si ricorda che per qualsiasi comunicazione e piessifar riferimento agli Uffici di segreteria
dell’Istituto.

Luca Bassetto Michele Guadalupi Giovanmidrani

Bergamo li 31 marzo 2011
Prot. 108/2011
Allegati n° 4
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Allegato 1 Relazione del Direttore - anno 2011

Novita ordinamentali attivate, gia regolamentate en corso di strutturazione

L’anno accademico 2010-2011, che si era apertmsdigna dell'incertezza per via di disposizioni e
comunicazioni non sempre chiare da parte dellazizine nazionale dell’Alta Formazione Artistica e
Musicale, ha poi visto nascere, in molti consemiaoistituti musicali pareggiati, tra cui il “Gaato
Donizetti” di Bergamo, ilTriennio superiore di | livello, ossia il Nuovo Ordnamento. Tali corsi -
autorizzati, cosi come il Regolamento didattico eyale, dalla Direzione Afam - costituiscono
I'ossatura del nuovo sistema della formazione nalsidi livello universitario in Italia. Il cambiam®
che l'attivazione di tali corsi comporta e di granichportanza e impegno per le istituzioni, chianeate
garantire una preparazione artistico-professioafiteeno pari a quella delle altre universita musical
europee.

Una delle immediate conseguenze della nascita delv& Ordinamento €, come owvio, la decadenza
dell’'ordinamento previgente, cioé dei corsi notmeo“tradizionali”, il cui impianto risale al lontan
1930 (R.D. n. 1945). L’Istituto Donizetti ha cosrato, in parallelo con il Nuovo Ordinamento, i auo
corsi diFormazione musicale di basedestinati ai giovani e giovanissimi non ancorgpassesso del
diploma di maturita, con lo scopo di prepararli gutamente all’eventuale ingresso nei corsi di Alta
formazione. Tutti i docenti sono stati coinvoltilloesforzo progettuale e nell'avvio dei corsi diskea
che promettono di svecchiare in profondita la farimae musicale, attraverso un radicale ripensamento
in numero, contenuti e interazione reciproca, ddibeipline.

Un’importante considerazione a margine: I'avvio dersi di base, unitamente al potenziamento dei
corsi propedeutici per i piu piccoli, ha consenttblstituto di incrementare in misura significaai il
numero complessivo degli iscritti, passati daizi2&6 del 2009-2010 agli attuali 320.

Infine si segnala che gli organi di governo defitfigo stanno valutando la possibilita di accrescer
ulteriormente le dimensioni della Scuola, attrawdescreazione sia di nuove scuole di strumentalisia
nuove classi degli strumenti piu richiesti.

Problematicita e ipotesi di soluzione

Molte delle problematicita gia emerse e segnalaterecente passato e fedelmente riportate nella
relazione dell’anno 2009-2010 sono purtroppo rimastsolte. Non si puo a tal proposito fare a meno
di sottolineare come e quanto 'aumento delle spegestione abbia gravato e continui a gravarensu
bilancio gia appena sufficiente alla stretta sopirsanza della scuola.

L’aumento del numero degli iscritti di cui si di@sopra, ma soprattutto il forte incremento dediger
deciso dal Consiglio di Amministrazione hanno pe®mo consentito di chiudere positivamente il
bilancio preventivo del 2011. L’'assenza totale aleditato, che in precedenza si era impegnato a
contribuire al sostentamento degli istituti mugigareggiati dotatisi di statuto di autonomia, matee

le crescenti difficolta finanziarie degli enti ldichanno lasciato gli istituti musicali in una caonidne di
pericolosa precarieta economica. Per ora il peBa a®ggiore spesa e stato sostanzialmente sopporta
dagli studenti e dalle famiglie, ma appare evideafte, a livello politico nazionale e locale, siden
necessario e urgente un ripensamento responsabdestidio di soluzioni ragionevoli, durature e
rispettose della forte domanda di formazione misisaria e professionale che, lungi dal calareaepp

in forte crescita, come i dati di Bergamo e del sewgitorio stanno a testimoniare. Non semobri
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inutiimente polemico sottolineare ancora una vehe, mentre il Comune di Bergamo garantisce |l
presente con una convenzione che prevede un ilmp@itantribuzione economica (€ 1.800.000 annui),
la Provincia di Bergamo, da cui pure proviene oiltré0% degli iscritti, mantiene verso l'lstitutana
posizione di sostanziale disimpegno (nell’lanno amso I'Ente si € impegnhato a versare un unico
contributo di € 20.000).

In mancanza di cambiamenti di rotta su questo éoihtbilancio dell’lstituto e destinato a risukar
sempre piu sottodimensionato anche solo in rifenbmalle spese fisse di gestione; qualsiasi cauttib

0 sponsorizzazione proveniente da privati, nonghiite peraltro, per la sua stessa natura, assidarare
risorse necessarie a coprire tali voci di spesa estituto in difficolta fa piu fatica anche adratre
nuovi sostenitori rispetto a progetti artisticiglditici e di ricerca.

Come gia accennato piu sopra, con l'inizio dellamtcademico 2010-2011 I'lstituto - in conseguenza
dell’'entrata in vigore del nuovo Contratto nazi@ndl categoria e del conseguente aggravio dei dosti
esercizio dell’ente- & stato costretto a deliberare un forte aumealitimporto delle rette di frequenza
ai corsi. In sede di discussione, in particolarévallo di Consiglio di amministrazione, si € pero
opportunamente riflettuto sulla necessita di aeral tempo stesso miglioramenti ai servizi oiffert
agli studenti, specialmente in tema di strumentsicali, attrezzature varie e dotazioni informatiche

Si & pertanto provveduto ad acquistare una nuostapione computerizzatger il laboratorio di
informatica musicale e si € approvata l'attivaziainein seminario di 4 giorni dal titoloAscoltare lo
schermo -Prassi tradizionale e nuove tecnologie nella corgzdi una colonna sonora”, programmato
per il prossimo mese di maggio. Inoltre l'auditoniuche d’ora in poi sara la sede preposta per esami
audizioni e concerti, & stato dotato di un’ampidgra per rendere piu agevole e funzionale il ppéro

gli esecutori: rimane da completare il previstoi@ig parte realizzato intervento di abbattimenétad
risonanza acustica.

Durante i mesi successivi alcuni fattori, imprewédalla vigilia, hanno modificato la situaziohe
Pertanto l'amministrazione ha optato per una temnpes sospensione della campagna di
ammodernamento e adeguamento degli strumenti nfiugizmoforti in primis)* e potenziamento delle
attivita artistiche dell’lstituto, in attesa di gola riprendere non appena le condizioni finangioi
consentiranno.

Risultati didattici

L’Istituto Donizetti € da sempre riconosciuto e @gxzato come scuola capace di allevare giovani
strumentisti, cantanti e compositori di ottimo ll@e Negli ultimi anni diversi studenti ed ex stundiesi
sono imposti in concorsi e audizioni anche a livefiternazionale, tenendo sempre alto il buon nome
della scuola bergamasca. In questo senso va riciom@da qualita del lavoro didattico svolto dai
professori e la tenacia dei giovani, che non siide® distrarre da altri percorsi e che investooo c
coraggio nella formazione artistica.

Quando si discute di prospettive occupazionali,rpanoscendo che esse sono evidentemente limitate,
non si dovrebbe dimenticare che la passione erfa foi volonta dei giovani, unite a un insegnamento
all'altezza delle sfide odierne, sono capaci, @ggne sempre in passato, di veri e propri “miracoli”

| buoni risultati didattici dell’Istituto si riflébno poi ovviamente anche nelle numerose occasiaui

la scuola organizza concerti 0 € invitata a pgp® direttamente, con o senza orchestra. Dopmalc
anni di costante incremento delle attivita, corsceamte coinvolgimento dell'lstituto nella vita autale
della citta e della provincia, I'anno in corso ladtd registrare una relativa stasi (anche se noralo),
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direttamente collegabile alla situazione generaleridi economica. Si tenga presente che le aitivit
artistiche vengono realizzate per lo piu con ittsgso di enti pubblici; sul fronte dei sostenitprivati
non si registrano contrazioni, anzi si segnalaumento delle richieste di collaborazione, anchewse
tutte di qualita ritenuta adeguata.

"Nel corso del 2010 & emerso un appesantimento sielzione finanziaria dell'lstituto. Oltre all’aguamento degli stipendi in forza del
rinnovo del CCNL che di fatto ha apportato maggiostcper circa € 120.000 euro (compensati solaitepdall’aumento delle rette a
carico degli allievi) I'inizio del nuovo anno acaadico ha visto importanti novita in tema di didzdt{avvio Nuova formazione Musicale
di Base, consolidamento corsi accademici) che aesb@’Banno comportato nuovi costi.

2 E’ stata potenziata la dotazione informatica daula in uso alla classe di Composizione e Lett@idartitura. Con I'approvazione
del consuntivo 2010, se il CDA dara il proprio aseersi potrebbe adeguare I'attrezzatura della stcanla (pit grande) in uso sempre
alle classi di Informatica musicale, Composizion&monia complementare. Nel mese di marzo 2011ptiap ha comunicato che
I'lstituto € soggetto a un maggior prelievo del 18éda contribuzione previdenziale sugli stipenalé.

3 Allratto dell’apertura della posizione previdensdlEnte aveva mantenuto, in accordo con I'lstitdiprevidenza, la contribuzione degli
Enti Locali, pur se versati nelle casse Inpdapfeiiimento degli enti statali. Successivamentepgtiap ha chiesto di adeguare (da marzo,
appunto) la contribuzione previdenziale e di taswerto che avrebbe formalizzato, nei mesi succedaivichiesta della differenza (senza
interessi e senza oneri per l'lstituto) relatiiaaho 2009 e per i primi 2 mesi del 2010. Calcffietuati a fine 2010 hanno fatto
emergere un appesantimento della situazione fingaaii circa € 31.000.

Tutto cid ha comportato un ritardo nelladeguametdtle attrezzature e degli strumenti in uso dltiio. In particolare € stato reso
necessario posticipare I'acquisto di due pianofgstiti ma in buono stato.

4 || direttore ha proposto al CDA il noleggio di ueaue pianoforti in sostituzione di altrettanti olesi in uso all'Istituto. Il Cda,
nell'ultima seduta, si € riservato di valutare tathiesta.
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Allegato 2 Criteri di predisposizione del questionario anna®0

Il questionario di valutazione della didattica e deservizi
Criteri di predisposizione.

Durante il lavoro di predisposizione del questiamai valutazione della didattica si & valutato ,cth@to

il numero e la tipologia degli iscritti a corsi aclemici e ai corsi superiori del vecchio ordinaroent
effettuare una valutazione per singoli insegnamavreébbe comportato, in molti casi, I'individuazéon
certa dello studente compilatore, contravvenend@®esalenza di riservatezza e anonimato, e

connotando inoltre in modo eccessivamente soggattigultati cosi ottenuti.

D’altro canto, la valutazione globale dei Trienndei Bienni accademici nel loro complesso avrebbe

comportato I'acquisizione di dati scarsamente palhta pertanto non particolarmente utili.

Per mediare fra questi problemi, il Nucleo ha degier una valutazione:
» per i Corsi accademici, degli insegnamenti raggatipp Aree disciplinari (discipline di base e
altre attivita formative, discipline caratterizzawliscipline affini e integrative);
» per i Corsi del vecchio ordinamento, della Scualégsa come il complesso, peraltro ridotto,

degli insegnamenti previsti nel periodo supericeglidstudi.

In previsione dell’entrata in funzione, dal prossirmanno accademico, dei Trienni in ordinamento,
I'lstituto sta attualmente procedendo ad un ridesdisciplinare degli stessi; € pertanto sembrato a
Nucleo che valutare i corsi accademici per Areeigimari potesse costituire un elemento utile agli
Organi di governo durante il lavoro di progettaaaei nuovi percorsi di studio, per la ripartizione
degli insegnamenti previsti nelle varie Aree diSogri, e per la previsione dei relativi carichi

formativi.

Si e deciso di inserire fra gli elementi di valutae anche le attivita di produzione artistica, in

considerazione del fatto che, in una IstituzionéAla formazione musicale, le stesse fanno parte a
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pieno titolo della formazione impartita, nonchetsvita di didattica integrativa, quali seminariaster-

class ecc.

Si sono predisposte domande relative sia alla @gliantita di informazioni fornite agli studenti i
relazione all’inserimento nel mondo professionadeatla percezione di corrispondenza fra formazione

ricevuta e richieste del mondo professionale.

Non si sono inserite domande relative al gradimeiefoservizio di biblioteca, dato che il servizialié

fatto sospeso.

Si e inserita una domanda relativa alla soddisfezicomplessiva dichiarata, al fine di poterla
confrontare con la soddisfazione complessiva asidt dalle risposte nelle aree della didatticaladel
produzione e dei servizi, al fine di poter meglansiderare il “peso” complessivo di queste aree sul

livello di soddisfazione degli studenti.

Nelle sezioni in cui il questionario si articolacahe domande relative alla stessa sottoarea di
valutazione sono state in parte mescolate, ritemeodi di favorire una maggiore ponderatezza nelle

risposte.

Il questionario e stato pensato come suddivisonma8ro-aree:

1. Organizzazione generale del corso di studi;
2. Infrastrutture — logistica — comunicazione;

3. Attivita formative.

Oltre a queste, € stata prevista una domanda sadidisfazione complessiva; € stata anche prewsta |
possibilita per gli studenti di fornire suggerimiditteri, in calce al questionario.

Le macro-aree 1 e 3 sono state differenziate nestgpnari riservati ai corsi superiori del vecchio

ordinamento ed ai corsi accademici, data la differstrutturazione degli stessi.
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In particolare, per i corsi accademici la macraatelle attivita formative e stata suddivisa, ittGo
aree relative ad :

» Area delle discipline di base ed altre attivitanfiative;
» Area delle discipline caratterizzanti;

* Area delle discipline affini e integrative

Si riportano di seguito le suddivisioni previste:

Corsi accademici

» Organizzazione generale del corso di studi

Autovalutazione dell’'adeguatezza delle conoscemzegresso
Organizzazione generale del corso di studi

Attivita di produzione e didattica integrativa (nexsclass, seminari ecc.)

o O O O

Valutazione dell'informazione ricevuta in vista kdakerimento nel mondo

professionale:

* Infrastrutture — logistica — comunicazione

0 Aule e attrezzature didattiche:

0 Segreteria didattica e comunicazioni:

» Soddisfazione complessiva

« Attivita formative
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0 Area delle discipline di base ed altre attiviteanfiative;
= Organizzazione dell'area disciplinare
= Docenze
» Interesse per gli insegnamenti impartiti

0 Area delle discipline caratterizzanti,

= Organizzazione dell’area disciplinare

= Docenze

0 Area delle discipline affini e integrative

= Organizzazione dell'area disciplinare

= Docenze

= Interesse per gli insegnamenti impartiti

Corsi superiori del vecchio ordinamento

Organizzazione generale del corso di studi

o Organizzazione:

o0 Attivita di produzione e didattica integrativa (rmersclass, seminari ecc.):

Infrastrutture — logistica — comunicazione

0 Aule e attrezzature didattiche:

0 Segreteria didattica e comunicazioni:
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Soddisfazione complessiva

Attivita formative

o Organizzazione generale:
o Docenza

o0 Preparazione in vista dell'inserimento professienal
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Allegato 3 —Questionario di valutazione Corsi accademici

Programma di monitoraggio dellattivita didattica — Anno accademico 2010-2011

CORSI ACCADEMICI

Cara studentessa, caro studente, il presente questionario anonimo ha lo scopo di raccogliere il giudizio degli
studenti su diversi aspetti della didattica e del funzionamento dell’lstituto Le valutazioni e le osservazioni espresse saranno
utilizzate per migliorare in futuro la qualita della formazione e dell'organizzazione. | risultati della rilevazione saranno resi noti
a cura del Nucleo di Valutazione. Ribadiamo che & garantito 'anonimato. Ti chiediamo di voler rispondere alle domande con
serenita e attenzione.

Per ogni domanda troverai delle caselle numerate da 1 a 5. Esprimi la tua valutazione barrandone una e non piu di una,
tenendo conto che si tratta di una scala che consente di esprimere in modo graduale il proprio indice di soddisfazione

(1 = molto insoddisfacente - 2 = insoddisfacente - 3 = sufficiente — 4 = soddisfacente - 5 = molto soddisfacente)

Inoltre per ogni area troverai una casella da barrare solamente nel caso uno o piu insegnamenti dell’area stessa si discosti
significativamente in negativo dalla valutazione media che hai espresso.

VALUTAZIONE DELLA ORGANIZZAZIONE GENERALE ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA 1 A5
DEL CORSO DI STUDI (vedi spiegazione iniziale)
1 Ritieni che le conoscenze da te possedute al moment o delliscrizione al | ] 2 3 4 5
corso siano state sufficienti per la proficua frequ enza dello stesso ?
2 Rispetto ai crediti formativi assegnati, la quantit & di lavoro richiesta dagli | 1 2 3 4 5
insegnamenti risulta adeguata?
3
Come valuti 'organizzazione complessiva degli inse gnamenti ? 1 2 3 4 5
4 1 2 3 4 5
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati?
5 L'articolazione degli orari dei corsi tiene in cons iderazione la
contemporaneita di altre discipline ? 1 2 3 4 5
6 L’articolazione degli orari dei corsi & compatibile con le tue esigenze di
studio individuale? 1 2 3 4 5
7 L'istituto organizza attivita collaterali (master, seminari) in misura e di
qualita adeguate? 1 2 3 4 5
8 Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’lIstituto? 1 2 3 4 5
9 L'Istituto offre adeguate occasioni di esibizione p  ubblica? 1 2 3 4 5
10 | Il piano degli studi proposto  (ampiezza dell'offerta formativa) corrisponde 1 2 3 4 5
alle tue esigenze /aspettative?
11 | Ti vengono fornite informazioni in previsione del t uo inserimento nel
mondo professionale ? 1 2 3 4 5

80
1.S.S.M.GAETANO DONIZETTI, Via G. Scotti, 17 — 24122 Bergamo B€.F.- P.IVA. 03537600169

Tel. 035-237374 / fax 035-4135133
e-mail: segreteria@istitutomusicaledonizetti.it




{\’
ISTITUTO SUPERIORE DI STUDI MUSICALI

GAETANO DONIZETTI
INFRASTRUTTURE — LOGISTICA — COMUNICAZIONE DIDATTICA | ESPRIMILATUA VALUTAZIONE DA1 A5
11 | Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adegu ate? 1 2 3 4 5
sono bene insonorizzate, 1 2 3 4 5
dispongono di buoni strumenti, 1 2 3 4 5
sono sufficientemente grandi 1 2 3 4 5
12 |1 locali e le attrezzature per le attivita didat tiche integrative (esercitazioni, | ] 2 3 4 5
laboratori, seminari, studio dello strumento ecc...) sono adeguati?
13 | L'aula a disposizione degli studenti: 1 2 3 4 5
e sufficientemente ampia
mette a disposizione degli studenti attrezzature adeguate 1 2 3 4 5
14 | La segreteria didattica fornisce informazioni ch iare ed esaurienti? 1 2 3 4 5
15 | L'orario di apertura degli uffici di segreteria e adeguato ? 1 2 3 4 5
16 | Gli avvisi nelle bacheche sono chiari e affissi in tempo utile? 1 2 3 4 5
17 | Le informazioni contenute nel sito dell'lstituto sono chiare, complete, 1 2 3 4 5
comunicate in tempo utile?
18 | Gli avvisi relativi a lezioni sospese, straordin  arie ecc. sono comunicati in 1 2 3 4 5
modo efficace ed in tempo utile?
SODDISFAZIONE COMPLESSIVA ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA1 A5
19 | Pensa alla tua esperienza complessiva di questa nno accademico presso
I'lstituto. Come valuti la tua esperienza? 1 2 3 4 5

VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ FORMATIVE DELLE AREE DI BASE e di ALTRE ATTIVITA’

ORGANIZZAZIONE DI QUESTA AREA DISCIPLINARE ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA1 A5

20 | I docenti sono disponibili per chiarimenti e spiegazioni? 1 2 3 4 5

21 | Le modalita degli esami sono state definite modo chiaro?

22 | Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conf  ormi ai programmi previsti
per le singole materie?

23 | | docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai corsi?

A I
NN NN
W Wl w| w
I N N N
aa| a1 o

24 | | docenti sono puntuali alle lezioni ?

segnala eventuali criticita (vedi premessa)
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ATTIVITA' DIDATTICHE E DI STUDIO
23 | Come valuti la difficolta dei corsi ? l 2 3 4 5
24 | Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo studio della

materia? 1 2 3 4 S
25 | Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari, 1 2 3 4 5

ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento?
27 | I docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 1 2 3 4 5
28 | I docenti espongono gli argomenti in modo chiaro? 1 2 3 4 5
29 | Come valuti la qualita della didattica? 1 2 3 4 5
30 | Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  estarea ? 1 2 3 4 5
31 | Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest  ’area 1 2 3 4 5

segnala eventuali criticita (vedi premessa)
VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA' FORMATIVE CARATTERIZZAN TI

ORGANIZZAZIONE DI QUESTA AREA DISCIPLINARE ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA 1 A5

32 | docenti sono disponibili per chiarimenti e 1 2 13 4 5
spiegazioni?
33 | Le modalita degli esami sono state definite mg (10 5 3 4 5
chiaro?
34 |1 docenti a lezione hanno trattato tutti i contenut i previsti dai corsi? 1 2 3 4 5
35 | I docenti sono puntuali alle lezioni ? 1 2 3 4 5
segnala eventuali criticita’ (vedi premessa)

ATTIVITA DIDATTICHE E DI STUDIO
36 | Come valuti la difficolta dei corsi ? 1 2 3 4 5
37 | Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari, 1 2 3 4 5

ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento?
38 |1 docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad  isciplina? 1 2 3 4 5
39 |1 docenti comunicano efficacemente le indicazioni  tecnico- interpretative? | ] 2 3 4 5
40

1 2 3 4 5

Come valuti la qualita della didattica?

segnala eventuali criticita (vedi premessa)
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VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ FORMATIVE AFFINI E INT EGRATIVE

ORGANIZZAZIONE DI QUESTA AREA DISCIPLINARE

ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA1 A5

41 | docenti sono disponibili per chiarimenti e 1 2 13 4 5
spiegazioni?
42 | Le modalita degli esami sono state definite mg (10 5 3 4 5
chiaro?
43 | Gli argomenti delle lezioni sono aderenti e conf  ormi ai programmi previsti
per le singole materie? 1 2 3 4 5
44 || docenti a lezione hanno trattano tutti i contenut i previsti dai corsi? 2 3 4 5
45
| docenti sono puntuali alle lezioni ? 2 3 4 5
segnala eventuali criticita (vedi premessa)
ATTIVITA DIDATTICHE E DI STUDIO
46 Come valuti la difficolta dei corsi ? l 2 3 4 5
47 | Il materiale didattico (indicato o fornito) € adeguato per lo studio della
materia? 1 2 3 4 5
48 | Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari, 1 2 3 4 5
ecc..) sono utili ai fini dell'apprendimento?
50 |1 docenti stimolano/motivano l'interesse versolad isciplina? 1 2 3 4 5
51 || docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/ 0 comunicano 1 2 3 4 5
efficacemente le indicazioni tecnico-interpretativ e?
52 | Come valuti la qualita della didattica? 1 2 3 4 5
53 | Quanto ti ritieni interessato alle discipline diqu  estarea ? 1 2 3 4 5
54 | Quanto ritieni utile la frequenza ai corsi di quest ~ 'area ? 1 2 3 4 5

SEGNALA EVENTUALI CRITICITA (VEDI PREMESSA)
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SE TU POTESSI

disporre per un giorno di un potere assoluto per migliorare l'lstituto, quali sarebbero i tuoi primi tre
provvedimenti?

1.

| TUOI SUGGERIMENTI

Sarebbe per noi particolarmente utile ricevere le tue considerazioni sul guestionario
proposto; se vi siano ambiti non trattati e che sarebbe utile, invece, mettere in luce; se reputi
siano necessari ulteriori approfondimenti rispetto ad argomenti che il questionario non ha
considerato; se vi siano altre domande utili, da proporre, per migliorare le capacita di
sondaggio di questa indagine; altro.

Inoltre, nel caso tu abbia segnalato dei punti di grave insoddisfazione, ti chiediamo di fornire
ulteriori motivazioni.

Grazie per la preziosa collaborazione!

I Nucleo di Valutazione
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Allegato 4Questionario di valutazione corsi superiori Vecahidinamento

Programma di monitoraggio dellattivita didattica — Anno accademico 2010-2011
Rilevazione a cura del Nucleo di Valutazione

CORSI SUPERIORI VECCHIO ORDINAMENTO

Cara studentessa, caro studente, il presente questionario anonimo ha lo scopo di raccogliere il giudizio degli
studenti su diversi aspetti della didattica e del funzionamento dell'lstituto Le valutazioni e le osservazioni espresse saranno
utilizzate per migliorare in futuro la qualita della formazione e dell'organizzazione. | risultati della rilevazione saranno resi noti
a cura del Nucleo di Valutazione. Ribadiamo che e garantito I'anonimato. Ti chiediamo di voler rispondere alle domande con
serenita e attenzione.
Per ogni domanda troverai delle caselle numerate da 1 a 5. Esprimi la tua valutazione barrandone una e non piu di una,
tenendo conto che si tratta di una scala che consente di esprimere in modo graduale il proprio indice di soddisfazione
(1 = molto insoddisfacente - 2 = insoddisfacente - 3 = sufficiente — 4 = soddisfacente - 5 = molto soddisfacente)

Inoltre nella sezione dedicata alle attivita formative troverai una casella da barrare solamente nel caso uno o piu
insegnamenti si discosti significativamente in negativo dalla valutazione media che hai espresso.

VALUTAZIONE DELLA ORGANIZZAZIONE GENERALE DEL CORSO DI STU DI %V%Z?g“gliégag?oﬁg?ki;;glONE DALA
! Come valuti 'organizzazione complessiva degli inse gnamenti ? 1 2 3 4 5
Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 1 2 3 4 5
4 Ia;gétiipcl?rllzz’i?one degli orari dei corsi tiene in co  nsiderazione la contemporaneita di altre 1 2 3 4 5
5 :_r;gir\t/iifj%l;zeigne degli orari dei corsi € compatibi le con le tue esigenze di studio 1 2 3 4 5
6 La quantita di lavoro richiesta dagli insegnamenti risulta adeguata? 1 2 3 4 5
7 L’istituto organizza attivita collaterali ~ (master, seminari) in misura e di qualita adeguate? 1 2 3 4 5
8
Come valuti le attivita artistiche organizzate dall  ’lIstituto? 1 2 3 4 5
9 L'Istituto offre adeguate occasioni di esibizione p  ubblica? 1 2 3 4 5
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INFRASTRUTTURE — LOGISTICA — COMUNICAZIONE DIDATTICA ESPRIMI LATUA VALUTAZIONE DA1 A

9 Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate 7 1 2 3 4 5
sono bene insonorizzate, 1 2 3 4 5
dispongono di buoni strumenti, 1 2 3 4 5
sono sufficientemente grandi 1 2 3 4 5

10 |1 locali e le attrezzature per le attivita didat tiche integrative (esercitazioni, laboratori, | 1 2 3 4 5
seminari, studio dello strumento ecc...) sono adeguati?

11 | L'aula a disposizione degli studenti: 1 2 3 4 5
e sufficientemente ampia 1 2 3 4 5
mette a disposizione degli studenti attrezzature adeguate

12 | La segreteria didattica fornisce informazioni ch iare ed esaurienti? 1 2 3 4 5

13 | L'orario di apertura degli uffici di segreteria € adeguato ? 1 2 3 4 5

14 | Gli avvisi nelle bacheche sono chiari e affissi in tempo utile? 1 2 3 4 5

15 |Le informazioni contenute nel sito internet dell ‘Istituto sono chiare, complete, 1 2 3 4 5
comunicate in tempo utile?

16 | Gli avvisi relativi a lezioni sospese, straordin  arie ecc. sono comunicati in modo 1 2 3 4 5
efficace ed in tempo utile?

SODDISEAZIONE COMPLESSIVA gSPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA 1A

17 | Pensa alla tua esperienza complessiva di questa nno accademico presso Ilstituto.

Come valuti la tua esperienza? 1 2 3 4 5
VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA’ FORMATIVE
ESPRIMI LA TUA VALUTAZIONE DA1 A5

18 Come valuti la difficolta dei corsi ? 1 2 3 4 5

19 | Ritieni che il carico di studio complessivo sia ade guato? 1 2 3 4 5

20 | Il materiale didattico (indicato o fornito) & adeguato per lo studio della materia? 1 2 3 4 5

21 | Le eventuali attivita didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari, ecc..) sono 1 2 3 4 5
utili ai fini dell’apprendimento?

22 | 1 docenti sono puntuali alle lezioni ? 1 2 3 4 5

23 | I docenti stimolano/motivano l'interesse verso lad isciplina? 1 2 3 4 5

24 || docenti espongono gli argomenti in modo chiaro e/o comunicano efficacemente le 1 2 3 4 5
indicazioni tecnico-interpretative?

25 | | docenti si sono dimostrati disponibili a fornire chiarimenti e spiegazioni ? 1 2 3 4 5

26 | Come valuti la qualita della didattica? 1 2 3 4 5

27 | Come valuti la preparazione accademica complessiva che ti é stata fornita ? 1 2 3 4 5

(o]
(o]

1.S.S.M.GAETANO DONIZETTI, Via G. Scotti, 17 — 24122 Bergamo B€.F.- P.IVA. 03537600169
Tel. 035-237374 / fax 035-4135133
e-mail: segreteria@istitutomusicaledonizetti.it



{\’
ISTITUTO SUPERIORE DI STUDI MUSICALI

GAETANO DONIZETTI
28 | Ti vengono fornite informazioni in previsione de | tuo inserimento nel mondo 1 2 3 5
professionale ?
29 || docenti stimolano la curiosita nei confronti d el repertorio, al di la dei programmi 1 2 3 5
d’esame ?
30 |[Come valuti le competenze da te possedute ai fin i della tua futura carriera 1 2 3 5
professionale?
SEGNALA EVENTUALI CRITICITA (VEDI PREMESSA)
disporre per un giorno di un potere assoluto per migliorare I'lstituto, quali sarebbero i tuoi
primi tre provvedimenti?
1.
2.
3.
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| TUOI SUGGERIMENTI

Sarebbe per noi particolarmente utile ricevere le tue considerazioni sul questionario proposto;
se Vi siano ambiti non trattati e che sarebbe utile, invece, mettere in luce; se reputi siano
necessari ulteriori approfondimenti rispetto ad argomenti che il questionario non ha
considerato; se vi siano altre domande utili, da proporre, per migliorare le capacita di
sondaggio di questa indagine; altro.

Inoltre, nel caso tu abbia segnalato dei punti di grave insoddisfazione, ti chiediamo di fornire
ulteriori motivazioni.

Grazie per la preziosa collaborazione!

Il Nucleo di Valutazione
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